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Oracion de las Cooperativas

Seﬁor, haz de mi un instrumento de tu paz:
donde haya odio, ponga yo amor, donde
haya ofensa, ponga yo perdon, donde haya
discordia, ponga yo unién, donde haya error,
ponga yo verdad, donde haya duda, ponga
yo la fe, donde haya desesperacién, ponga yo
esperanza, donde haya tinieblas, ponga yo luz,
donde haya tristeza, ponga yo alegria.

Oh Maestro, que no busque yo tanto ser
consolado como consolar, ser comprendido
como comprender, ser amado como amar.
Porque dando se recibe, olvidando se
encuentra, perdonando se es perdonado, y
muriendo se resucita a la vida eterna.

SAN FRANCISCO DE ASIS

HIMNO DE LA COOPERACION

Coro
Somos hombres, mujeres y jovenes
de nuestra patria Panamd,
donde la cooperacion buena es,
para el desarrollo econémico y social.

Estrofas
En nuestro Istmo Centroamericano
el dar sin interés ha crecido;
unidos todos como hermanos
la cooperacién ha florecido.

El producto del esfuerzo
entre todos es compartido;
campesinos y profesionales,

a las gloriosas filas se han unido.

Coro
Somos hombres, mujeres y jovenes
de nuestra patria Panamd,
donde la cooperacion buena es,
para el desarrollo econémico y social.

Estrofas
La cooperacién del panamerio va
mds alld de una satisfaccion,
es el producto del emperio para el
desarrollo de nuestra nacién.

La cultura de servicio que se ofrece
es de calidad por mi patria y mi bandera,
nuestro pueblo se fortalece
y el pais asi prospera.

Coro
Somos hombres, mujeres y jovenes
de nuestra patria Panamd,
donde la cooperacion buena es,
para el desarrollo econémico y social.

Letra Gildaura Rivera
Musica Luis Espino
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Directivos al cierre del periodo socioeconémico
2019-2020

JUNTA DE DIRECTORES JUNTA DE VIGILANCIA COMITE DE CUMPLIMIENTO

Trinidad Dominguez

Joseph McCollin

Ruby Ibarra Santana

Presidenta Presidente Presidenta
Karina Calvo Pablo Gonzalez Karina Calvo
Vicepresidenta Vicepresidente Secretaria

Emily Jiménez

Abdiel Hernandez

Secretaria Secretaria
COMITE DE CREDITO
Marcial Martinez Maria Alain
Tesorero Suplente Beatriz de Saa
Presidenta
Joseph Hurdle Judith Vivero
Vocal Suplente Vielka Atencio

Judith Nunez
Suplente

Aneth Martinez
Suplente

Amilcar Gonzalez
Suplente

COMITE DE EDUCACION

Lattiff V. Zorrilla Sievers
Presidente

Darielys Gutiérrez O.
Vicepresidenta

Liliana Canizales

COMITE DE MOROSIDAD

Joseph Hurdle
Presidente

Vivian Gonzalez
Vicepresidenta

Diana Chanis

Vicepresidenta

Svetlana Boutin
Secretaria

Hilda Guerrero
Suplente

ADMINISTRACION

Anabelli Zuniga
Gerente

Emiliano Ortega
Oficial de Caja y Recepcion

Belkis Castillo

Secretaria Secretaria Oficial de Promocién
Trinidad Dominguez Markel Arcia Maria Eleta
Tesorera Suplente Oficial de Cumplimiento
Aneth T. Martinez Reyes Ruth Stoute Drina Diaz
Vocal Suplente Oficial de Cobro

Isabell Caballero
Oficial de Crédito

Jacqueline Ramirez
Asistente Contable




MENSAJE DE LA PRESIDENTA DE LA JUNTA DE
DIRECTORES PERIODO SOCIO ECONOMICO
2019-2020

“JEHOVA ES MI LUZ Y SALVACION. ;: DE QUIEN TEMERE?”

Quiero iniciar, primeramente, en darle gracias a Dios, por permitirme la
oportunidad de poder dirigirme a ustedes, y pedir cada dia por el bienestar de
todos los panamenos y de nuestra familia cooperativista de Coopacreoj R.L.

Han transcurrido cinco meses de la llegada de la pandemia, la que nos trajo
cambios atoda la sociedad nacional e internacional, demostrando lo fragil en que
nos encontré a todos, frente a la declaracion emitida por el Gobierno Nacional,
en cuanto a la aplicacién del Estado de Emergencia Nacional y las medidas
sanitarias para reducir, mitigar y controlar la propagacién del COVID-19, en
nuestro pais. Enfrentamos este reto, que no ha sido nada facil, nos tocé enfrentar
el descrédito de una loable tdmbola, por la mal intencionada informacién de
una llamada “fiesta”. Si, para algunos, los que son pocos, compartieron la falsa
verdad, aun siendo de nuestra propia familia cooperativista, no podemos sefalar
que para este 27° aniversario, hubo un caso positivo con el virus dentro de los
directores, lo cual si nos toca a ustedes aclarar, que dicha trazabilidad demostré
su contagio en su comunidad o residencia y no para dicha actividad, por cierto,
no fue una fiesta, y con la bendicién de Dios el resto de los que participamos,
dieron resultados negativos en sus pruebas.

Quienes confiaron en este equipo, quienes nos conocen, saben que ni licor, ni
libertinaje, ni jugar con nuestras vidas, ni con la de ningun asociado, hubiese
pasado por nuestras mentes en realizar tan irresponsable accion. El Covid-19,
es y fue declarado pandemia mundial. Es sin duda, algo que no pedimos, y
desde el pasado mes de agosto de 2019 que emprendimos continuar y llevar la
Mision de Coopacreoj, R.L., “Cumplir con los principios cooperativistas, asi como
desarrollar una administracion que brinde opciones socioeconémicas eficaces a
sus asociados, a través del trabajo en equipo”. Con ese sentido de pertenencia'y
compromiso ha sido la Vision de esta junta de directores.

El reto iniciado, junto a quienes escogieron ustedes, con humildad fuimos
cuidadosos de todas las decisiones a tomar, tal como lo dispone nuestros
estatutos. Llegada la pandemiay posterior cuarentena, nos avocamos a reunirnos
con la frecuencia que los intereses de la cooperativa lo requirieron, estuvimos
en apoyo junto con la gerencia, asegurando aquellas entradas que produce la
buena administraciéon de nuestros activos, producto del cumplimiento de los
compromisos por parte de nuestros asociados. Emprendimos la vivencia de esa
labor, que para el tiempo de cuarentena, no era facil l6grar, pero se hizo.

Tomamos en conjunto las decisiones, que permitiesen que los asociados
tuvieran la opcién de solicitar sus préstamos. Fue una medida producto de la
incertidumbre, propia de lo que seguimos viviendo. No obstante, al transcurrir
todos los cambios generados, seguimos enfrentando los retos, hoy con la re
apertura de nuestra cartera de préstamos, como lo dijo en su momento, nuestro
contador: “hay que atreverse” Con base en las opiniones vertidas en medio
del Comité Técnico de trabajo, se tomaron medidas y adoptaron decisiones en
conjunto, dejandole a la administracién velar, eso si, por el cumplimiento de
todos los requisitos para evitar los riesgos en esta apertura econdmica, la cual
es de muchas expectativas para todos los sectores econémicos. Pero debemos
continuar y someternos a los cambios, a reinventarnos, entrar en la nueva fase
digital. En conjunto se transitan todos los caminos, de forma tal, que no nos



quedemos atras en esta etapa de incorporarnos en este mercado cibernético,
que muchos de nosotros hemos tenido que recurrir con el apoyo de nuestros
queridos y llamados “milenialls”. Si, en cada una de nuestras familias, nuestros
hijos han jugado parte esencial de ese apoyo para conocer lo desconocido, y por
ello, nuestro agradecimiento a nuestros “milenials’, que fueron nuestro soporte
técnico.

Por otro lado, nuestros estatutos nos confieren el debery responsabilidad de velar
para que no se ejecuten actos contrarios a los intereses de la Cooperativa o que
violen la Ley y su Reglamentacion, el Estatuto o los reglamentos internos, toda
vez que seriamos responsables de las pérdidas que dichos actos ocasionaren.
Ello sin perjuicio de las acciones civiles y penales que correspondieran, razon por
la que debo destacar, que la decision conjunta con el Comité de Educacion, al
utilizar el presupuesto de aniversario, que este fuese transferible a los asociados
en la tédmbola, accidn cuyo objetivo fue de manera solidaria. Por ello sefalo, no
somos infractores de nuestro estatuto, es por ello, que debo sefalar ante ustedes,
autoridad Suprema de la Cooperativa, que hemos sido cautos y cuidadosos, en
cada una de las tomas de decisiones. Este evento, no fue producto de ninguna
irresponsabilidad que pudiese poner en riesgo el patrimonio econdmico de
Coopacreoj, R.L,, nuestros estados financieros lo demuestran. Claro que por
un lado hubo un efecto negativo durante los meses de cuarentena, con la
disminucidn de préstamos corriente, pero con la ventaja que para las ferias de
préstamos realizadas en septiembre y octubre del 2019, que fueron exitosas, se
logré el respaldo para estos meses dificiles.

Pendiente nos queda establecer nuestra actualizaciéon con relacién a la tabla
de morosidad, evaluar cambios en nuestros equipos informaticos, prepararnos
todos, para nuestra préxima Asamblea, ya sea ésta presencial o virtual, pero
esto hay que realizarlo. Son retos que conllevan, dedicacion, trabajo conjunto y
algunos sacrificios. Todo nos lleva a trabajar desde plataformas via internet, y el
tiempo y sacrificio que conlleva lograr su continuidad. Es por ello, que a quienes
continuen les queda el compromiso de llevar al éxito y la actualizacion, y ese
nuevo emprendimiento en el mundo cooperativista.

Tengan plena seguridad de que recibirdn de nuestra parte la mayor dedicacién
para alcanzar los éxitos y ante todo nuestra solidaridad.

Magister Trinidad Dominguez V.
Presidenta




COOPACREQJ, R.L.

XXVII Asamblea Ordinaria
(Primera Convocatoria)

ACTOS PROTOCOLARES

Bienvenida y verificacién del quérum reglamentario.
Invocacion Religiosa.

Minuto de silencio por la desaparicién fisica de nuestra asociada, Aura Gémez y los
asociados Jaime Puello y Johny Rodriguez

Himno de la Cooperacién.

Presentacion de los directivos e integrantes de Comités.
Mensaje de la Presidenta de la Junta de Directores.
Presentacion de los invitados especiales.

Reconocimiento a los Directivos salientes.

Entrega del reconocimiento a la Orden Vielka Barsallo, la asociado Mario Alonso Ovalles.



Orden del Dia

1. Lectura, discusidn y aprobacién del Orden del Dia
2. Presentacion, consideracion y aprobacion del Acta de la XXVI Asamblea Ordinaria
3. Eleccion de nuevos Directivos
Junta de Directores
Dos (2) principales por tres (3) afios
Tres (3) suplentes por un (1) afo
Junta de Vigilancia
Un (1) principal por tres (3) afios
Dos (2) suplentes por un (1) afio
4. Presentacién de Informes
4.1. Junta de Directores
4.1.1. Informe de Gerencia
4.1.2. Comité de Cumplimiento
4.1.3. Comité de Educacion
4.1.4. Comité de Crédito
4.1.5. Comité de Morosidad
4.1.6. Estados Financieros Auditados al 31 de mayo de 2019
4.2. Junta de Vigilancia

5. Presentacion, consideracion y aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos para el
periodo de 1 de junio de 2020 al 31 de mayo de 2021.

6. Presentacion y aprobacién de resolucion
7. Proclamacion y juramentacion de nuevos Directivos
8. Asuntos Varios

9. Clausura.




Reglamento de Asamblea

ARTICULO PRIMERO:
Todos los asociados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Empleados del Organo Judicial, R.L., deben asistir ala Asamblea
Ordinaria para constituir el organismo maximo de nuestra organizacién, en el cual tendran derecho a voz y voto.

ARTICULO SEGUNDO:
Podran asistir invitados especiales de la Junta de Directores que solamente podradn hacer uso de la palabra, sila Asamblea
otorga la cortesia de sala.

ARTICULO TERCERO:
Los asociados que asistan a la Asamblea Ordinaria, deberan firmar el libro de asistencia para verificar el quérum
reglamentario.

ARTICULO CUARTO:
El presidente de la Junta de Directores, presidird la Asamblea. El Vicepresidente lo reemplazara en su ausencia. La Junta
de Directores podra designar un director de debates, si lo considera conveniente.

ARTICULO QUINTO:
Para que un proyecto de resolucidn sea distribuido para la consideracién de la Asamblea, debe ser presentado con un (1)
mes de anticipacién, a la Junta de Directores, para determinar su viabilidad.

ARTICULO SEXTO:
Cualquier proyecto de resolucidon que surja en el desarrollo de la Asamblea, debe ser presentado por escrito a la mesa
directiva para su evaluacién y lo someterd a consideracion de acuerdo al orden de entrada, en el punto de asuntos varios.

ARTICULO SEPTIMO - SOBRE LOS DEBATES
Solamente se permitira que los asociados se refieran dos (2) veces a cada tema por el término de tres (3) minutos cada
vez. Sin perjuicio de lo anterior, el proponente de la mocién tendré derecho hasta cinco (5) minutos para sustentarla.

Este reglamento comenzard a regir desde su promulgacién y solo podra ser reformado por la Asamblea General.



Acta de la XXVI Asamblea Ordinaria
en su Segunda Convocatoria

Siendo las ocho de la manana (8:00 a.m.) del dia de hoy sabado diez (10) de agosto de dos mil
diecinueve (2019), en la salon Gran Canal del Hotel Marriott Panama, ubicado en el drea bancaria de
la Ciudad de Panama, Republica de Panama, se realiza la XXVI Asamblea Ordinaria, en su segunda
convocatoria de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EMPLEADOS DEL ORGANO JUDICIAL, R.L.
(COOPACREOQJ, R.L.).

Seguidamente la sefiora Ruby del Carmen Ibarra Santana, presidenta de la Junta de Directores solicita
la verificacién del quérum al sefior Joseph Mc Collin, Presidente de la Junta de Vigilancia, quien le
informa que se encuentran presentes ciento cuatro (104) asociados y asociadas habiles, razén por la
cual existe el quérum reglamentario para iniciar la sesion.

La presidenta de la Junta de Directores presenta a la Licenciada Aneth Tatiana Martinez Reyes, como
Maestra de Ceremonia, e inicia con los actos protocolares.

La Maestra de Ceremonia da las palabras de bienvenida a los asistentes, y procede a dar lectura al
Reglamento de Asamblea.

Acto seguido la Maestra de Ceremonia invita a los asistentes a la invocacion religiosa por parte de
la asociada VILMA BRYAN, sin embargo la misma no se encontraba presente motivo por el cual el
directivo JOSEPH HURDLE, realiza la invocacion, sequido de un minuto de silencio solicitado en
memoria de nuestra asociada REGINA MORENO. Agradecida por tan motivador momento, la Maestra
de Ceremonia solicita sigan de pie a fin de entonar las notas del Himno de la Cooperacién, que se
interpreta.

La Maestra de Ceremonia procede a presentar a los Directivos e integrantes de Comités presentes, a
saber:

De la Junta de Directores: Presidenta, Ruby del Carmen Ibarra Santana; Vicepresidente:
Roummel Salerno; Secretaria: Trinidad Dominguez; Tesorero: Joseph Hurdle; Vocal: Marcial

Martinez.

De la Junta de Vigilancia: Presidente: Joseph Mc Collin; Vicepresidente: Omar Hamilton;
Secretario: Pablo Gonzalez; Suplentes: José Francisco Vergara y Rogelio Garrido.

Del Comité de Cumplimiento: Presidente: Roummel Salerno; Secretaria: Trinidad Dominguez;
Vocal: Abdiel Hernandez.

Del Comité de Crédito: Presidenta: Beatriz de Saa; Vicepresidente: Vielka Atencio; Secretaria:
Emily Jiménez; Suplente: Svetlana Boutin.

Del Comité de Morosidad: Presidente: Joseph Hurdle; Vicepresidente: José Sanchez; Secretaria:



Keribeth Elliot, Suplentes: Marcial Martinez y Ruth Stoute.

Del Comité de Educacion: Presidenta: Aneth Tatiana Martinez Reyes; Vice Presidenta: Darielys
Gutiérrez; Secretaria: Mariela Casama; Vocal: Ruby del C. Ibarra Santana.

De la Administracién: Gerencia: Anabelli Zafiga, Oficial de Caja y Recepcién Juan Diego Lara,
Oficial de Crédito y Cumplimiento Belkis Castillo, Oficial de Cumplimiento Yeneira Jaén, Oficial
de Cobro Drina Diaz, Asistente contable Jacqueline Ramirez.

Acto seguido la Maestra de Ceremonia, llama a la Presidenta de la Junta de Directores a fin de que
dirija su mensaje a los asistentes, como en efecto lo hizo, mismo que consta a folio 6 de la Memoria.
Manifesté también que daba Gracias a Dios por haberle permitido su presencia y que esta contenta
porque es reconocida como Presidenta de la Cooperativa, es un orgullo ver cdmo crece esta
Cooperativa, encontrando en ella siempre la solucién a algun problema y de superacién profesional,
que se le ha enfrentado. Agradece a sus companeros y companeras de la Junta de Directores su
apoyo, en vista de que hemos crecido, haciendo eco de la necesidad de asociados para que se
comprometan con la labor que realiza la empresa, manifestando la forma de trabajar, tratando de
cumplir con la Ley Cooperativa.

Se presenta formalmente a los invitados especiales: los integrantes del IPACOOP: Cielo Castellon y
Cristopher Castro, al Licenciado Franklin Rivas, Contador y al Licenciado Dario Rodriguez, auditor

externo.

Seguidamente se otorgan reconocimientos a los Directivos Salientes: Ruby Ibarra, Roummel Salerno
y Omar Hamilton.

Se otorga la Orden Vielka Barsallo a la asociada 253 que con 23 anos en la Cooperativa y de labores
en el Organo Judicial ha apoyado la labor de COOPACREQJ, R.L. A la sefiora Mitza Toribio.

Luego de ello, la Presidenta solicita a la Junta de Vigilancia sefale la cantidad de asociados y asociadas
habiles presentes, quienes contestan que estan presentes 190 asociados y asociadas.

1. Lectura, discusion y aprobacién del Orden del Dia.

La Presidenta solicita a la Secretaria que de lectura al Orden del Dia de la XXVI Asamblea
Ordinaria, que aparece en la pagina 8 de la Memoria, misma que es leida.

La Presidenta anuncia que esta en discusion este Orden del Dia.

El orden del dia fue sometido a votacién el cual fue aprobado por ciento noventa (190) votos
a favor y cero (0) en contra.

2. Presentacion, consideracion y aprobacién del Acta de la XXV Asamblea Ordinaria.

La Presidenta solicita a los presentes leer silenciosamente, el Acta de la XXV Asamblea Ordinaria
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en su Segunda Convocatoria, que aparece de las paginas 10 a la 15, de la memoria de la XXV
Asamblea Ordinaria de COOPACREOQJ, R.L., pagina por pagina.

Se deja constancia que a foja 10 de la Memoria en el segundo parrafo debe decir p.m.y noa.m.,
como aparece. En la pdgina 13 se corrige en el parrafo 7, el nimero de asociada de 12060 a

1260, por lo demas no hubo observaciones, se aprueba por unanimidad.

Seguidamente se le da la palabra a la Maestra de Ceremonia con la finalidad de que manifieste
las instrucciones para recibir el coffee break.

3. Eleccion de nuevos Directivos.

Acto seguido se pasa a presentar a los integrantes de la Comision de Elecciones: Ligia Phillips,
Svetlana Boutin, Lurmibeth Kuchler y Maristela Moreno, todas asociadas habiles.

Se anuncia la apertura del periodo de postulaciones y se deja constancia que se postulan de
la forma como se establece en el reglamento para la Junta de Directores:

Se deja constancia que anteriormente fue presentada la postulacion de Emilys Jiménez
asociada 1946.

Mery Robles de Ramirez asociada 88 postula a Karina Calvo asociada 1854, secundada por el
asociado Lattiff Zorrilla 1735, la que es aceptada.

Julia de Santamaria asociada 1118 postula a Amilcar Gomez asociado 416, secundada por
asociada Maria Yolanda Alvarez 1751, la que es aceptada.

Deysi Galvez asociada 25 postula a Judith Nunez asociada 308, secundada por Magaly Ariza
de Barrios asociada 1503, la que es aceptada.

Pablo Gonzélez asociado 1656 postula a Liliana Cariizales asociada 2184, secundada por
Marianela Jiménez asociada 2039, la que es aceptada.

Emily Jiménez asociada 1946 postula a Fulvia Gémez asociada 2087, secundada por Irasema
Castillo asociada 1796, la que es aceptada.

Ayleen Castillo asociada 2043 postula a Omaira Arauz asociada 157, secundada por Omar
Hamilton asociado 86, la que es aceptada.

Darielys Gutiérrez asociada 1782, postula a asociada Aneth Tatiana Martinez asociada 1436,
secundada por Mariela Casama asociada 1572, la que es aceptada.

Se anuncia la apertura del periodo de postulaciones y se deja constancia que se postulan de
la forma como se establece en el reglamento para la Junta de Vigilancia:

Rogelio Garrido asociado 2076, se auto postula, secundado por Omar Hamilton 86.



Mitza Toribio asociada 253, postula a Abdiel Herndndez asociado 1900, secundada por la
asociada Idania Rios 1570, la que es aceptada.

Mary Lopez asociada 2047 postula a Maria Ines Alain asociada 1887, secundada por Teoéfilo
Guzman asociado 1350, la que es aceptada.

Felicia Noval Mendoza asociada 129, Judith Viveros asociada 1146, secundada por Fulvia
Gbémez asociada 2087.

Se les otorga un espacio a cada postulado/postulada a fin de que se presente y manifieste sus
propuestas.

Realizada las elecciones correspondientes, la misma produce los siguientes resultados:

Junta de
Directores

Emily Jiménez asociada 1946

52 Votos Principal por tres afios
Karina Calvo asociada 1854

46 Votos Principal por tres afos
Judith Niifiez asociada 308

40 Votos ler. Suplente por un afo
Aneth Martinez asociada 1436

33+1 Votos 2do. Suplente por un afio
Amilcar Gomez asociado 416

32 Votos 3er. Suplente por un ano
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Junta de
Vigilancia

Abdiel Herndndez asociado 1900

86 Votos Principal por tres afios
Maria Alain asociada 1887

58 Votos ler. Suplente por un afio
Judith Viveros asociada 1146

52 Votos 2do. Suplente por un afo

4, Presentacion de Informes de Junta de Directores.

En vista de que la Memoria fue remitida con anticipacién, via internet, se deja constancia
que los presentes son conocedores del contenido de los informes de la (4.1.) de la Junta de
Directores, asi como de las Comisiones que lo integran: (4.1.1) Gerencia, del (4.1.2.) Comité
de Cumplimiento, (4.1.3.) Comité de Educacion, (4.1.4.) Comité de Crédito, (4.1.5.) Comité de
Morosidad, por lo que se abre un espacio a fin de que puedan realizar las preguntas que ha
bien tengan, pero ningun asociado tiene cuestionamientos.

(4.1.6.) Estados Financieros Auditados al 31 de Mayo de 2019.
La presentacién de los Estados Financieros al 31 de mayo de 2019, estuvo a cargo del contador.

(4.2) Informe de la Junta de Vigilancia. Se da por leida, por lo que a su vez se abre un espacio
a fin de que pueda ser cuestionada, pero no existen preguntas.

5. Presentacion, consideracion y aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos para el
periodo de 1 de junio de 2019 al 31 de mayo de 2020.

La presentacion del presupuesto de Ingresos y Gastos para el periodo de junio de 2019 a mayo
de 2020, estuvo a cargo del contador. La presidenta lo somete a discusién, aprobandose con
(232) votos a favor y (0) en contra.



La presentacién del presupuesto de Ingresos y Gastos para el periodo de junio de 2019 a mayo
de 2020, estuvo a cargo del contador. La presidenta lo somete a discusion, aprobandose con
(232) votos a favor y (0) en contra.

La Asociada 1412 Luris Villarreal, cuestiona lo siguiente:
- Que contempla el incremento en el salario, nuevo colaborador o aumento de salario.

- Porque algunos rubros se quedan por debajo de las proyecciones, si las ejecuciones
presentadas es superior a las estimaciones para nuevo periodo.

El contador notifica que el incremento de salario se debe a una nueva unidad, en apoyo a la
parte operativa, por exigencia de la Ley 23 de Blanqueo de Capitales y el IPACOOP.

En cuanto al rubro de los intereses sobre préstamos la ejecucion esta por debajo de lo estimado
debido a que lo que se dispuso para la colocacion de nuevos créditos fue reducido, porque se
considerd un poco riesgoso para la cooperativa; el rubro de los gasto se incrementaron debido
a las exigencias de las nuevas normas y por la promocién de nuevos pinos en las diferentes
provincias.

6. Presentacion, discusion y aprobacion de resolucion

Resoluciéon N°1/2019

Por la cual se distribuyen los excedentes del ejercicio socio-econémico que termina el 31 de

mayo de 2019.

La presentacién de la Resolucion N° 1/2019, estuvo a cargo de la secretaria. La presidenta lo
somete a discusién, aprobandose con (231) votos a favory (1) en contra.

6. Proclamacion y juramentacion de nuevos Directivos
7. Asuntos varios

La Licenciada Elizabeth De Puy, Secretaria Ejecutiva del SIACAP, explica los beneficios y los
logros de la entidad.

Agotado el orden del dia, se dio por clausurada la Asamblea a las 1:00 p.m.

Ruby del C. Ibarra S. Trinidad Dominguez V.

Presidenta Secretaria






Informe de la Junta de Directores 2019-2020

Este informe se presenta en base al contenido del articulo 40 del Estatuto de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Empleados del Organo Judicial, R.L., correspondiente al periodo socioeconémico
comprendido del 1 de junio de 2019 al 31 de mayo de 2020.

Descripcién de cargos

Presidenta Trinidad Dominguez Vasquez
Vice Presidente Judith Nuhez

Tesorero Marcial Martinez

Secretaria Emilys Jiménez

Vocal Joseph Hurdle

Sesiones

Se realizaron reuniones mensuales algunas de las cuales fueron conjuntas, no sélo con la Junta de
Vigilancia, sino con las diversos Comisiones.

Principales acuerdos y actividades
1. El plan de trabajo del periodo socioeconémico 2019-2020.
2. El plan de capacitacion para Colaboradores, Directivos y Comités de Apoyo.
3. Se realiz6 la contratacion de los servicios de la compafiia Boom Clean de limpieza para
mantener las instalaciones de la Cooperativa acorde a las exigencias del MINSA, y la seguridad de
los colaboradores y asociados.

4. La auditoria externay cierre con los estados financieros.

5. Se aprobé realizar el concurso del dia tipico iniciando desde el 11 hasta el 29 de noviembre del
2019.

6. Se realizd donacidon de B/.150.00 al Asilo de Simén Bolivar.

7. Se realiz6 Tombola obligatoria con premios de treinta (30) ganadores, con premios para 26
asociados por $50.00, Un (1) premio por $200.00 y tres premios por 100.00 cada asociado ganador.

8. Se participé en el Foro de FEDPA, RL., una representacion de la Junta de Directores.

9. Se participo de la XXX Asamblea Ordinaria y XVIII por Delegados, el 23 de noviembre del 2019
en la Provincia de Veraguas, la Presidenta presento informe.

10. Se participd en la Donacion de ADAVION por ciento cincuenta balboas B/.150.00.



11. Se aprueba realizar un pequeno convivio navidefo el dia 30 de diciembre para los Comités de
trabajo, Junta de Directores y Colaboradores.

12. Se aprueba realizar gestiones por parte de la JUDI, con la finalidad de establecer que sucedié
con transferencia errada de B500.00, realizado en la pasada administracion.

13. Se realizé campaia para informar a los socios que ya realizaron algun pago y enviaran sus
comprobantes de pagos.

14. Se aprobé la compra de cubiculos para la cooperativa y establecer mejor calidad de ambiente
laboral para los colaboradores, compra realizada a laempresa PORTOFINO VENTAS E INVERSIONES,
S.A. por la suma de B/. 2,360.00.

15. Se organizo reunién con FEDPA, para llegar acuerdos con la siniestralidad y el respaldo de
las polizas de seguros en beneficio de los asociados, participaron miembros de JUDI, Gerente y
colaboradoras.

16. Se aprobd la compra de un Monitor grande para uso de la seccion de contabilidad.
17. Se realizé gestidn para la escogencia de la oficial de cumplimiento.
18. Se aprobd el nuevo logo y Slogan de la Cooperativa.

19. Se aprobd dar reconocimiento al Licenciado Lattiff Zorrilla, por sus aportes a la cooperativa,
con relacién a la nueva imagen del logo de COOPACREQJ, RL con un bono representativo.

20. Se participé del Congreso de Prevencion de Blanqueo de Capitales, Financiamiento del
Terrorismo y demas en IPACOOP, en agosto 2020.

21. Se aprobd aplicar préstamos dirigidos a Asistencia Escolar, de doscientos cincuenta balboas
($250.00) para gastos escolares los cuales deben ser pagados en 10 meses, por descuento directo
o por ventanilla, creando oportunidades a los padres en esta area.

22. A raiz de la declaracion de pandemia se suspenden todas las actividades programadas por el
Comité de Educacion, referente a la Actividad de verano la cual habia sido programada para la
fecha del 18 de abril de 2020. (Playa Blanca, entre otras actividades).

23. En vista de dicha suspension de las actividades recreativas el Comité de Educaciéon propone
realizar una témbola con premios de $1500.00 en efectivos y $1500.00 en premios.

24. Se aprobé la suma de $5,000.00 para actividad de aniversario de Coopacreoj, RL, en la que se
distribuye de la siguiente forma: $3,000.00 en premios de articulos varios, $2,000.00 en premios
en efectivos, con total de 33 socios favorecidos (un premio de $200.00, un premio de $150.00, dos
premios de $100.00 y 29 premios de 50.00).

25. Como nueva propuesta del Comité de Educacion, se aprueba modificacion de la actividad de
tombola de aniversario, con el objetivo de aumentar mas asociados en vez de 33, que fueran 100



asociados con bonos de $50.00, pagados por ACH, propuesta sustentada en la dificil situacion de
pandemia que afectaba la economia del pais, y se aprueba realizarla de forma virtual, permitiendo
la transparencia de la actividad, guardando las medidas de bioseguridad.

26. Se aprobo nuevo subsidio en apoyo a los asociados con resultados positivos con el Covid-19
por la suma de $50.00, asi como todo el insumo de seguridad para los colaboradores (mascarillas,
guantes, limpieza de las instalaciones con las exigencias del MINSA).

27. El continué mantenimiento y actualizacion de la pagina de internet www.coopacreoj.com,
asi como la inclusion en las redes sociales, la compra de equipos tecnolégicos, la compra de una
impresora multifuncional.

28. Se dio continuidad de las capacitaciones necesarias para el Comité de Cumplimiento y sus
integrantes como parte de las actualizaciones necesarias y que la cooperativa se mantenga en
actualidad en todo lo relacionado contra el Blanqueo de Capitales, Financiamiento del Terrorismo
y de la Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva.

29. Se activo la recuperacion de cartera morosa a beneficio de los fondos de La Cooperativa, asi
como la reapertura de los préstamos a partir de agosto 2020.

30. Concluimos las diligencias de ANDET PROGRESA, corrigiendo error en el nombre para que los
pagos fueran dirigidos a nombre de COOPACREQJ, R.L.

31. Se particip6 virtualmente en reunién capitular de Consejo Nacional de Cooperativas de
Panama (CONALCOOP) y se rindi6 informe.

32. Se participd virtualmente en Asamblea General de ODECOOP, R.L. y se rindié un informe.

33. Se participé virtualmente en Asamblea General de la Corporacién Fondo de Estabilizacion y
Garantia de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Panam4, R.L (COFEP, R.L.) y se rindié un informe.

34. Se particip6 virtualmente en Asamblea General de FEDPA, R.L. y se rindié un informe.

35. Se participd virtualmente en las capacitaciones que el Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativista (IPACOOP) nos invitara.

36. Finalmente es oportuno senalar el esfuerzo y reto que esta Junta Directiva y los Comités de
trabajo tuvieron que enfrentar, nadie pensé en la llegada de la pandemia, enfrentar el qué y el
cémo afrontarlo no estaba escrito para ningun pais y el nuestro no escapo de ello, fueron muchas
situaciones que, en conjunto, quienes llevamos la responsabilidad de salvaguardar los intereses de
nuestra empresa cooperativista, reducir los préstamos y actividades nos llevé a tomar decisiones
dificiles, cambiar la modalidad de trabajar de manera presencial, a reunirnos virtualmente, fue
y sigue siendo un reto para todos, exhortamos a todos los socios a seguir cuidandose, nuestra
solidaridad y respeto a quienes han perdido un ser querido a nuestros socios recuperados del
covid-19, a nuestros socios fallecidos, le decimos Coopacreoj esta con ustedes.

Trinidad Dominguez Vasquez Emilys Jiménez
Presidenta Secretaria
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Informe de Gerencia

“El tnico modo de hacer un gran trabajo es amar lo que haces”

Steve Jobs

Quiero expresar mi gratitud a Dios, quien con su bendicién llena siempre mividay la de todos ustedes
sefiores Asambleistas.

Con gran complacencia presento el informe de la gestiéon realizada, durante el periodo
socioecondmico 2019-2020.

Como ya es de nuestro entero conocimiento, la propagacién del coronavirus (COVID-19) plantea una
grave amenaza para la salud publica, ademas de que ha interrumpido el movimiento de personasy
bienes en todo el mundo. Ha provocado que el Gobierno en todos sus niveles, establezca restricciones
aindividuosyentidades desde el mes de marzo 2020. Esto traeimplicaciones potenciales significativas
para la informacién financiera, en particular, consideraciones relacionadas con el deterioro del valor
de los activos y la preocupacién que esto esta generando.

Sin embargo, el desarrollo alcanzado por COOPACREOQJ, R.L., refleja a una entidad financiera seria y
responsable que brinda seguridad, confianzay aporta bienestaranuestros asociados. Administramos
los recursos con transparencia y honestidad.

A continuacion les detallo el comportamiento de este periodo socioeconémico (2019-2020), segun
lo sefalan los estados financieros, auditados por especialistas de la contabilidad.

ACTIVOS:

Para el cierre social a mayo de 2020, estos totalizan B/ 2, 396,015 lo que representd un crecimiento
de 13.4% con respecto al ano 2019 reflejado por el adecuado crecimiento de la cartera de préstamo
independientemente de tres (3) meses en pandemia. (Marzo a mayo de 2020).

PASIVOS:

Los compromisos que mantenemos al cierre de mayo de 2020 por B/ 1, 025,586 este representa un
42.8% del total de los activos. De estos compromisos mas del 80% de estos son compromisos con
nuestros asociados en concepto de Ahorros y beneficios sociales que fueron creados para beneficio
y apoyo de estos.

PATRIMONIO:
El patrimonio total de los asociados por B/. 1, 370,429 representa un 57.2% del total de los activos

de la cooperativa. Queremos resaltar que del total del patrimonio, el 84% de estos se centra en
las aportaciones de los asociados (B/. 1, 161,364) y el restante 16% compuesto por las reservas de
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fortalezas que define la Ley 17 cooperativa y excedentes acumulados por B/. 22,293.
INGRESOS Y GASTOS:

Los resultados por los esfuerzos que se dieron por el lapso de un afo (junio de 2019 a mayo de 2020)
representd una ganancia neta de B/. 17,661 después de separar las reservas y compromisos que se
definen por Ley. Es decir, un 6.5% mas favorable que el afio anterior.

Esto lo reflejan los ingresos generados para este periodo social de B/. 265,485. De estos se cubrieron
los gastos administrativos por el orden de los B/. 191,780 que represent6 un 72% de los ingresos
generados. En tanto los gastos financieros un 14.5% de los Ingresos, es decir B/ 38,384. El remanente
14.5% de los ingresos representaron los ingresos Brutos antes de las apropiaciones legales y
especiales, es decir un total de B/. 35,321 lo que representa el esfuerzo y gestion durante un afo de
operaciones.

Finalmente, dejar claro que independientemente de los problemas de la pandemia Covid-19, la
administracion mantiene activos todos los servicios de Ahorro y Crédito; el otorgar beneficios sociales
e interaccion con los asociados por todos los medios tecnoldgicos existentes en la cooperativa y a
disposicion de los mismos (Internet, WhatsApp, Facebook, entre otras). Cumpliendo con todas las
medidas de seguridad sanitarias dispuesta por el MINSA y el Organo Judicial.

Agradezco todo el apoyo brindado durante este periodo al equipo de trabajo; sobre todo a cada
uno de los miembros de las diferentes Juntas y Comités, cuyo trabajo constante nos ha permitido
alcanzar los logros y éxitos institucionales y nos ayudara a cumplir los retos y proyecciones futuras
en pro de nuestra membresia.

Anabelli C. Zuniga V.

Gerente



Informe del Comité de Cumplimiento

El actual Comité de Cumplimiento de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Empleados del Organo
Judicial, R.L., presenta su informe anual correspondiente al periodo socioeconémico junio 2019 a
mayo 2020.

Con motivo al informe de supervision del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), la
Junta de Directores pasada aprobé el Reglamento de Funcionamiento del Comité de Cumplimiento.

Es por eso, que de acuerdo al articulo 5 del Reglamento se establece que seran tres (3) personas
quienes integren este comité: un (1) miembro de la Junta de Directores, un asociado (1) de la
cooperativa con conocimiento en la materia y el oficial o enlace de cumplimiento (1) .

Realizada la reunién para distribucién de cargos del Comité de Cumplimiento, quedé integrada su
directiva de la siguiente manera:

Presidenta: Ruby Ibarra Santana
Secretaria: Karina L. Calvo R.
Vocal: no tiene

Observaciéon: Cuandoserealizé laprimeraconvocatoria, nose contaba conun Oficialde Cumplimiento
y la Gerente de COOPACREOQJ, R.L., apoyaba al Comité con la informacién que correspondia revisar.

Revisiones

-Formulario de conozca a su cliente, actualizacidon de datos de asociados y ahorristas, formulario
conozca a su empleado.

- Informes mensuales elaborados por el Oficial de Cumplimiento.

- Expedientes de asociados de la Cooperativa.

- Los reportes de las listas ONU enviados a la UAF.

- Declaracién Jurada Semestral, enviada a la UAF, donde no se reportaron transacciones en
efectivo.

- Se solicita a la JUDI el nombramiento de un enlace u oficial de cumplimiento.

- La Oficial de Cumplimiento presenta Formulario de Revisién de Expedientes, para el buen
funcionamiento y manejo de los expedientes de los socios.

Avances

- Se elaboré un triptico, que por la situacidon que se vive en el pais respecto a la pandemia
provocada por el COVID-19, no se ha logrado imprimir y se solicité a la JUDI que autorizaran
su divulgacion en las redes sociales de la Cooperativa y la pagina web de la entidad crediticia.
- Dicho triptico informativo tiene como finalidad la explicacién a los socios sobre las funciones
del Comité, la importancia que tiene la actualizacién constante de su informacién, como es el
de conozca a su cliente y sobre las normas que regulan el blanqueo de capitales.



- Se logra por parte de la JUDI el nombramiento de la Oficial de Cumplimiento, Licenciada
Maria Eleta, lo que completa la Directiva en el cargo de Vocal.

- Se aprueba el Formulario de Revision de Expedientes, que fue confeccionado por la Oficial de
Cumplimiento.

- Dentro del marco de las normas de salubridad y emergencia tomadas a razén de la pandemia
del COVID-19, el Comité de Cumplimiento aprobé realizar sus reuniones mensuales a través
de la plataforma tecnolégica ZOOM. La primera reunion de esta manera fue el 18 de mayo de
2020y la siguiente fue el 1 de junio de 2020, de manera exitosa.

- Se trabaja en la actualizacion de los expedientes de los asociados y ahorristas.

- Se han verificado todas las listas consolidadas de sanciones del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas (Listas ONU) y de la Oficina de Control de Activos Extranjeros de Estados Unidos
(OFAC, por sus siglas en inglés). Estas listas son instrumentos de consulta muy importantes
dentro de los procesos de prevencion y deteccion del lavado de activos y financiacion del
terrorismo e identifica paises, terroristas y narcotraficantes sancionables.

- Mediante Declaracién Jurada Semestral se reportaron a la Unidad de Analisis Financiero (UAF)
las transacciones que fueron realizadas en efectivo de los meses julio a diciembre de 2019.

Capacitaciones

- Participacion del seminario Taller organizado por la Cooperativa de Servicios Multiples El
Educador Veraguense, R.L. (COOPEVE), denominado “Encuentro Nacional de Cooperativas en
su décima cuarta version’, realizado en el salén fundadores de la casa matriz de dicha entidad,
en el que se trataron temas respecto al Reglamento de Cumplimiento, Cambio Climatico y
Tendencias y Beneficios de las Redes Sociales.

- Participacion del seminario latinoamericano virtual denominado “Gestiéon de Cumplimiento
y Prevencion de Delitos Financieros en las Cooperativas”, organizado por la Confederacion
Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito, COLAC, los dias 25y 27 de mayo de
2020, a través de la plataforma ZOOM.

Lic. Ruby Ibarra Santana Lic. Karina L. Calvo R.
Presidenta Secretaria



Informe del Comité de Educacion

“La Educacién es uno de los principios cooperativos, sobre el cual se fundamenta la preparacion y
capacitacion de los asociados”

Con el fin de dar cumplimiento a la Ley 17 del 1° de mayo de 1997 y a los estatutos, rendimos el
presente informe de las actividades realizadas durante el periodo correspondiente a los afos 2018-
2019.

Se realiz6 la primera reunién para distribucion de cargos, para asi iniciar nuestra labor educativa, el
cual quedo conformado asi:

Lattiff V. Zorrilla S. Presidente
Darielys Gutiérrez Vice Presidenta
Trinidad Dominguez Tesorera
Liliana Canizales Secretaria
Aneth Martinez Vocal

Actividades desarrolladas por el Comité de Educacion

El Comité de Educacion es el 6rgano de apoyo a la Junta de Directores y tiene la responsabilidad de
planificar, organizar, desarrollar y evaluar los Planes de Educacién Cooperativa; en el ejercicio 2019 -
2020, se contd con un presupuesto total asignado de B/. 7,000.00 (Siete Mil Balboas con 00/100), para
desarrollar las actividades que se mencionan a continuacion:

- Realizamos una donacién a los amigos voluntarios del Oncolégico. La cooperativa en aras de
formar parte de la campana para la prevencién del Cdncer de mamas y de prostata, compartio
en sus redes sociales el pensamiento, confeccionado por el presidente de la comision de
Educacién con el lema“Lucha contra el Cancer”.

- Realizamos un concurso de creatividad “ el mejor vestuario Tipico’, a través del Facebook, y se
otorgaron tres premios.

-Serealizé una actividad obligatoria entre asociados, la cual consistié en unaTémbola Navidena
a un costo de B/.5.00, la cual consistié en 26 premios de B/.50.00. tres de B/.100.00 y uno de
B/.200.00.

- Se confeccionaron 1500 calendarios para distribuirlo entre todos los asociado.

- Realizamos una donacién al Asilo Bolivar.

- Con la fiscalizacion de los miembros de la Junta de Directores y Vigilancia se asignaron
subsidios Universitarios, donde se beneficiaron tres asociados.

- Presentacién Imagen para el Logo de la Cooperativa. Se confeccioné el logo para la agendas
que fueron entregadas, a Junta Directiva, Comités y Despacho de Presidencia de la Corte y
Secretaria Administrativa.



- Se programo la feria de préstamo del 15 de septiembre al 31 de octubre con el objetivo de
obtener pinos nuevos.

- El 25 de mayo para celebrar nuestro aniversario, se decoraron las oficinas de la cooperativa y
se realiz6 una témbola para darle un apoyo a los asociados de la cooperativa, cumpliendo con
los protocolos de bioseguridad, en ésta época que estamos atravesando a raiz de la pandemia
por el COVID-19, donde se beneficiaron 100 asociados con un bono de B/.50.00 cada uno.

- Participamos en la feria de salud, realizada por el Organo Judicial.

- Se modificaron y aprobaron los Reglamentos de la Junta de Directores, Vigilancia, y el Comité
de Cumplimiento.

- Organizamos giras de promocion en las diferentes provincias

- Participamos en seminarios organizados por COFEP, COLAC, CONALCOOPY FEDPA, R.L.

Una vez mas queremos agradecer la confianza y el apoyo que recibimos de parte de todos
los asociados, personal rentado y de los cuerpos directivos, es algo que motiva mucho,
especialmente si proviene de personas con el espiritu de cooperacién demostrado, son las que
coadyuvan a la buenaimagen de esta cooperativa. A nuestro Dios por habernos permitido vivir
hasta este dia, habernos guiado a lo largo de este periodo socioeconémico, por ser nuestro
apoyo, nuestra luz y nuestro camino. Por habernos dado la fortaleza para seguir adelante en
aquellos momentos de debilidad.

Lic. Lattiff Zorrilla Lic. Liliana Canizales
Presidente Secretaria



Informe del Comité de Crédito

Dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Crédito (Aprobado en reunién de Junta
de Directores No. 402 de 26 de junio de 2018) en el articulo 33, el cual se refiere a lo siguiente “El
comité de Crédito rendird un informe a la Asamblea Ordinaria de la labor desarrollada durante el
ejercicio socioeconémico correspondiente”’, nos complace presentar a esta asamblea los resultados
de la gestion del Comité de Crédito para el periodo que corresponde del 01 de junio de 2019 al 31
de mayo de 2020.

El Comité de Crédito fue juramentado el 09 de septiembre de 2019, la misma quedé conformada
como se describe a continuacion:

Lcda. Beatriz Morales de Saa Presidente

Lcda. Vielka Atencio Garcia Vicepresidente
Lcda. Svetlana Boutin Secretaria
Lcda. Hilda Guerrero Suplente

Informacién General

1. Con el fin de realizar mejoras al actual Reglamento, se hizo entrega a la directiva, las
recomendaciones por parte del comité de crédito.

2. Se realizaron dos reuniones con la nueva junta directiva.

Desembolso

En este periodo se realizaron 37 reuniones de crédito y se aprobaron un total de cuatrocientos
siete (465) solicitudes de préstamos, distribuidos entre los siguientes tipos de préstamos:

Préstamos Ordinarios o Corrientes > 74
Préstamos Especiales } 20
Feria > 92
Préstamos Automaticos } 78
Préstamos de Rapida Recuperacion } 201
Total } 465



CUADRO 1- POR MES ¥ TIPO DE PRESTAMO -2020 |
Mes Corrientes Especial Feria Automatico Rapida Total
Recuperacién Por mes

may-20 43,756.70 %3,076.12 £2,982.00 49,814 82
abr-20 $2,420.00 £1,399.29 £3,819.29
mar-20 540,203.61 5818131 53738356 57,863.00 £9,312.00 $102,948.48
feb-20 519,524.73  53,553.86 519,882.99 513,284.00 556,245.58
ene-20 524,485.03  51,226.75 518,274.22 £9,357.00 $53,343.00
dic-19 56,035.12 S608.13 513,905.25 53,130.00 523,678.50
now-13 51762542  53,285.69  514,189.84 510,602.08 $5,825.00 551,528.03
oct-19 534,246.85 513,171.76 5100,384.87 57,717.92 511,493.00 5167,014.40
sep-13 540,111.87 528,853.90 515,136.06 57,472.00 591,573.83
ago-19 581,080.42 £21,618.15 £11,740.00 6114,438.57
jul-19 S67,845.32  56,728.60 55,988.83 $6,730.00 $87,292.75
jun-18 450,648.00 57,039.52 57,349.15 510,432.00 575,468.67
TOTAL 5381,806.37 543,795.62 5184,573.87 5133,833.77 $93,156.29 5837,165.92
45.61% 5.23% 22.05% 15.99% 11.13% 100.00%

El monto desembolsado a los socios durante este periodo es por la suma de B/. 837,165.92. De
acuerdo con el reglamento de crédito, los préstamos automaticos y de rapida recuperacién son
aprobados por la Gerencia para resolver necesidades a corto plazo, el monto total desembolsado
por estos tipos de préstamos es por la suma de B/. $318,407.64, los mismos fueron ratificados y
evaluados por este comité. En cuanto a los préstamos corrientes, especiales y de feria se aprobd un
total de B/.610,175.86. Adicional se aprobaron veinticinco (25), solicitudes de asistencia para gastos
escolares, por la suma de B/. 6,899.00.

Cuadro 1
Asignacion de Préstamos por Tipos

# Corrientes

= Especia
Feria
Automatico

Corrientes;381806.37;46%

m Rapida

Especial43795.62;5% Recuperacian

Rapida
Recuperacion;93156.29;11%

Feria; 184573, 87;22% —
Automatico;133833.77:16%

A continuacién, presentamos cuadro comparativo portipode préstamos, del periodo socioeconémico
comprendido entre el 1 de junio de 2018 al 31 de mayo de 2019 vs el periodo del 1 de junio de 2019
al 31 de mayo de 2020.

Es importante destacar, que a pesar de la emergencia sanitaria por el COVID-19, el cual afecté las
labores regulares de la administracién de la cooperativa y por consiguiente la suspensién de los
préstamos afinales del mes de marzo, podemos observar que la variacién porcentual de los préstamos
corrientes y automatico aumentaron en un 7.08% y 27.39% respectivamente en comparacion con
el periodo anterior, sin embargo, los préstamos especiales se vieron afectados mostrando una
disminucién de -18.68%, en cuanto a los préstamos de feria y de rdpida recuperacién se mantuvieron
proporcional.
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Préstamos Acumulados Comparativos por Tipo de Préstamo

Periodo Socieconémico (2018-2019) vs (2019-2020)

Periodo . . X . Rapida
Socieconémico } Corrientes Especial Feria Automatico  Recuperacién
2018-2019 } $354,176 $53,853 $185,427 $105,062 $94,236
2019-2020 } $381,806 $43,796 $184,574 $133,834 $93,156
Variacién % } 7.80% -18.68% -0.46% 27.39% -1.15%

Grafical.1
Comparativo - Por Tipo de Préstamo
Periodo (2018-2019) vs (2019-2020)
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Dentro de los propésitos por los cuales fueron solicitados estos préstamos se encuentran los
siguientes: personales, educativo, vivienda, viaje, médico, entre otros.

CUADRO 2- POR Propésito y Tipo de Préstamo

RN > BRI I N

Personal } $217,744.25 $35,650.15 $175,646.13  $429,040.53 70%
Vivienda } $77,424.61 $3,730.74 $1,878.35 $83,033.70 14%
Educativo } $ 62,800.14 $0.00 $0.00 $ 62,800.14 10%
Consolidar Deuda } $2,910.99 $ 3,546.45 $1,511.97 $7,969.41 1%
Medico } $381,806 $43,796 $184,574 $133,834 $93,156
Viaje } $741.38 $0.00 $0.00 $741.38 0%
R > B B

= 30




Agradecemos a la Junta Directiva, a la Gerencia de COOPACREOJ, R.L,, y sus colaboradores, por
el apoyo recibido durante este periodo y hacer posible que la mayoria de los asociados fueran
beneficiados con los servicios de crédito que ofrece nuestra cooperativa.

Este Comité de Crédito, ha cumplido con las politicas establecidas en el Reglamento de Crédito,
agradecemos la confianza depositada y la oportunidad de serviles a nuestros asociados.

Lcda. Beatriz Morales de Saa Lcda. Svetlana Boutin
Presidente Secretaria
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Informe del Comité de Morosidad

En agradecimiento al pleno de la Asamblea, por escoger al selecto grupo para servir en pro de los
beneficios de la cooperativa del Organo Judicial, en este periodo socioecondmico del afo 2019-2020
respectivamente.

Nuestra primera reunion después de la asamblea fue para escoger la directiva de tan privilegiados
socios, siendo formados de la siguiente manera:

Joseph Hurdle Grant Presidente
Vivian Gonzalez Vicepresidente
Diana Chanis Secretaria.

En vista de ser todos funcionarios de la Alcaldia de Panam4, después de acabado de formar el Comité,
esperabamos trabajar mancomunadamente en disminuir la morosidad al mas bajo nivel posible.
Cuando iniciamos confrontando diversos cambios en la institucion, tales como la destitucién de
nuestra primer suplente Markel Arce, y suspension de tiempo compensatorio y vacaciones, por causa
de ser colaboradores en la Direccién de Presupuesto, de no poder tener permiso laboral, hasta que
el presupuesto fuese.

Aprobado por Concejo Municipal, a mediados de noviembre o diciembre, y desde ese periodo poder
cada uno tomar dicha vacaciones, nuestra segunda reunién en febrero del presente afo, logramos
ver un grupo de socios morosos para analizar y buscar algun tipo de solucioén, y el resultado fue el
siguiente: en coordinacién con la presidenta de la Junta de Directores, Licda. Trinidad Dominguez,
se pudo contactar que de los siete socios morosos, solo dos estaban cotizando y los otros cinco
no se sabe nada al respecto, puesto no contestan las llamadas. Para culminar en medio de todo
este esfuerzo nos vino el covid-19, motivo por el cual muchas cosas en cuarentena, fueron frustadas
y quedamos paralizados de toda actividad dentro de la cooperativa y de nuestro trabajos como
colaboradores por varios meses en casas cada directivo. Esperamos Dios primero, culminar con
nuestra mision toda vez tengamos la oportunidad de buscar que disminuya la morosidad dentro de
la cooperativa.

Agradeciendo el apoyo brindado al comité.

Atentamente
Joseph Hurdle Grant Diana Chanis
Presidente Secretaria



Informe de la Junta de Vigilancia

Dando cumplimiento a las normas legales estatutarias y reglamentarias, presentamos el siguiente
informe correspondiente al periodo 2019 - 2020.

Como cuerpo directivo escogido por Asamblea, nos corresponde entre otras cosas la labor de
fiscalizar la toma de decisiones sobre los asuntos concernientes a nuestra Empresa Cooperativa, y
gue las mismas sean en apego a la ley y los Estatutos, que rigen nuestra Organizacion.

En este periodo 2019-2020, esta Junta de Vigilancia participd en cuatro (4) reuniones conjuntas con
la Junta de Directores. Adicional a esto como Junta de Vigilancia hemos realizado nueve (9) reuniones
ordinarias. Nuestra primera reunion se realizo el dia 14 de agosto del 2019, se realizo la distribucion
de cargos correspondiente, cual detallamos a continuacion:

Joseph Anthony McCollin Ortega Presidente
Pablo Porfirio Gonzalez Bernal Vicepresidente
Abdiel José Hernandez Petana Secretaria
Maria Alain 1 Suplente
Judith Yaneth Vivero 2 Suplente

En esta reunion se acordé que la Junta de Vigilancia se reunira dos (2) dias después de la reunion de
Junta de Directores.

Dicho esto la Junta de Vigilancia procede a hacer un resumen de nuestras actuaciones en las
siguientes lineas:

1. En virtud de lo establecido en el literal B del articulo 40 de nuestro Estatuto, se realizaron
reuniones mensuales, con la intencion de inspeccionar las Actas de los diferentes comités, en
algunos casos encontramos que ciertas Actas de la Junta de Directores no se encontraban en
el libro de referencias lo cual dificultaba grandemente nuestra labor de revisién u objecion de
ser necesaria.

Al hacer hincapié en este tema la Junta de Directores expresé tendra especial atencién a este
tema.

2. Esta Junta de Vigilancia confeccioné un plan de trabajo para este periodo socioeconémico
2019-2020.

3. Durante el presente periodo hemos estado revisando balances mensuales, conciliaciones
bancarias, caja general, arqueo de caja a fin de verificar que las finanzas de nuestra cooperativa
sean transparentes, en cuanto a esto se cité al contador de la cooperativa a fin de que nos
aclarara algunos temas relacionados con el area de contabilidad.



4. Para mayor tranquilidad y transparencia de nuestros asociados acogimos la solicitud por
parte de la Junta de Directores de contratar a un auditor independiente siendo favorables las
recomendaciones de este encaminada a mejorar nuestra cooperativa.

5. También esta Junta ha estado revisando los préstamos y extensiones de los mismos
aprobados por el comité de crédito y la gerente a fin de que estos cuenten con las garantias
correspondientes.

Adicional a esto la Junta de Vigilancia supervisa que los préstamos aprobados sean verificados
por la Asociacién Panamena de Crédito (APC).

Le sugerimos a la Junta de Directores que contemple ampliar el margen de consultas al Bur6
de Crédito a fin de tener un mejor perfil de riesgo del asociado.

6. Se le hace la observacién al Comité de Morosidad, sobre los asociados que presentan atraso
de mas de 6 meses en sus compromisos con la cooperativa.

7. Se ha estado corroborando de que por parte de la oficial de cumplimiento se efectuen
investigaciones y/o reportes ante la unidad de andlisis financiero (UAF), para aquellos asociados
que son politicamente expuestos (PEP).

8. Nos quedd pendiente reunirnos con la oficial de cumplimiento para que nos ampliara sobre
la metodologia que utiliza para sus informes.

9. La Junta de Vigilancia ha estado solicitando al Comité de Educacion y a la Gerencia los
respectivos informes e ingresos y gastos de cada actividad realizada con su respectiva facturas.

10. En funcién de mejorar nuestra gestion tomamos dos (2) capacitaciones lideradas por parte
de la Licda. Maruquel Arosemena.

11. Fue un orgullo para nosotros el haber participado en la escogencia del nuevo logo de
nuestra cooperativa.

12. Hemos estado anuentes a las ferias y actividades para la captacién de nuevos pinos y
pendientes de las renuncias de algunos, ya que nuestra cooperativa representa una solucion
financiera para muchos.

13.Por motivo de la pandemia nos ha dificultado el reunirnos fisicamente en algunas ocasiones,
al igual que otros Comités y Directivas, pero sabemos que de la mano de Dios saldremos
adelante en medio de esta pandemia y sus implicaciones.

14. Esta Junta de Vigilancia hace mencién que como ente fiscalizador participé de la tdmbola
virtual el dia 25 de mayo del 2020 organizada porlaJunta de Directoresy el Comité de Educacion,
por nuestro 27 aniversario, ya que por motivo de la pandemia no podemos organizar festejos,
en la cual se cumplieron con los pardametros establecidos por el Ministerio de Salud (MINSA)
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razén por la cual no entendemos el ataque recibido a nuestra Empresa Cooperativa por parte
de los medios y por parte de la Corte Suprema de Justicia.

15. Nuestra labor como Junta de Vigilancia en gran manera depende de tener los documentos
requeridos en tiempo oportuno, para que nuestra labor sea eficaz por ende exhortamos tanto
a la Junta de Directores como a la Gerencia a que el personal que designen para esta labor lo
tome en cuenta.

Joseph A. McCollin O. Abdiel J. Hernandez P.

Presidente Secretario
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B.&lizsis: seguimientos de Registros Contables v Legales

Estados Financieros

ontadoves

Informe de los Auditores Independientes

A La Junta de Directores, Junta de Vigilancia y
Asociados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Empleados del drgano Judicial, R.L. (COOPACREQ). R. L.)

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Nuestra Opinidn

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Empleados del
Organo Judicial, R.L, (COOPACREQ), R. L.}, presentan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la
situacion financiera al 31 de mayo de 2020, asi como su desempefio financiero y su flujo de efectivo por el
ano terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacidn Financiera
(MIIF). El afio 2019 fue revisado por otros auditores.

Lo que hemos auditado

Los estados financieros de la cooperativa comprende:
+  El estado de situacion financiera al 31 de mayo de 2020;
El estado de resultado por el afio terminade en esa fecha;
El estado de cambios en el patrimonio neto de los asociados, por el afio terminado en esa fecha;
El estado de flujo de efective por el afio terminado en esa fecha; y
Las notas a los estados financieros, gue incluyen un resumen de las politicas contables significativas
y otras explicaciones.

- & ® @

Base para la opinién

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditoria (NlAs).
MNuestras responsabilidades de acuerdo con esas normas se describen mds adelante en la seccién
Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe.
Somos independientes de la Cooperativa de conformidad con el Cédige de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Mormas Internacionales de Etica para Contadores, junto con los requerimientos
de ética gque son relevantes a nuestra auditoria de los estados financieros en la Repliblica de Panama y
hemos cumplido las demds responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el
Cédigo de Etica del IESBA, Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién.

Asuntos claves de la auditoria

Los asuntos claves de la auditoria, son aquellos asuntos que, segln nuestro juicio profesional, han sido los
més significativos en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo corriente. Estos asuntos han
sido atendidos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacion de nuestra opinidn sobre ellos, ¥y no expresamos una opinidn por separado sobre estos asuntos.




Hemos determinado que los asuntos claves de la auditoria que deban comunicarse en nuestro informe, son
los siguientes:

Asunto clave de la auditoria
Adopcién de la NIIF 9 Instrumentos Financieros

La Organizacion adoptd la NIIF 9 Instrumentos Financieros, para determinar las pérdidas por deterioro.
Como se describe en las notas a los estados financieros, las pérdidas por deterioro han sido determinadas de
acuerdo con la NIIF 9 Instrumentos Financieros. Este hecho lo consideramos como un asunto clave de
auditoria, debido a que la NIIF 9 se debe aplicar a partir de enero 2018 e involucra la adecuada clasificacion,
medicion y posterior evaluacidn de deterioro de los instrumentos financieros.

Los procesos significatives y controles claves relacionados al cdlculo de la provisidn del deterioro, son
adaptados al nuevo modelo de calculo de pérdida crediticia esperada [PCE) y juicios utilizados por la
administracion.

Came el asunto clave fue atendido en la auditoria
Los procedimientos de auditoria sobre los activos y pasivos financieros incluyeron:

+  Reuniones de entendimiento v evaluacion de las politicas de clasificacion y medicion de los activos
financieros y pasivos financieros.

e Analisis de la razonabilidad de los juicios y el modelo de negocio utilizado por la administracion de
la cooperativa.

= Verificamos el adecuado registro y clasificacion de los registros contables de adopcién de la NIIF 9.

Préstamos
(Véase la nota 5 a los estados financieros)

Asunto clave de la auditoria

La cartera de préstamos al 31 de mayo de 2020 es de 1,379,105 y representa el 58% del total de activos de
la cooperativa.

Como el asunto clave fue atendido en la auditoria

Muestros procedimientos de auditoria incluyeron:
4+ Listado de préstamos concedidos en el periodo.
% Pruebasy andlisis de los requisitos crediticios.
4 Andlisis de la morosidad, garantias y respaldos de los préstamos.

Provision para préstamos incobrables
Wer nota 5 de los estados financieros

La provision para los préstamos incobrables es de 48,281 v la reserva por fianza de seguros es de 44,902 y
representan un total de 93,183 para deterioro de préstamos.

La identificacién de los eventos de deterioro y el analisis del cargo por deterioro requieren la aplicacion de
un juicio importante por parte de la administracidn para establecer los valores de la reserva.



La reserva para deterioro individual es establecida en base a la valoracion de los préstamos de forma
individual basada en juicios y estimaciones de la administracion cuando estos presenten probabilidad de
deterioro y la estimacién del valor presente de los flujos de efectivo esperadas.

La reserva colectiva es establecida de acuerdo a la concentracidn de créditos con caracteristicas semejantes
de riesgo. Para establecer la provision colectiva se utiliza la probabilidad de incumplimiento de pago, v la
pérdida en el caso incumplimiento, Esto crea un reto para el enfoque de la auditoria, a causa del uso de
modelos complejos para efectuar estos cdlculos y la aplicacién del juicio de la administracidn.

Como el asunto fue atendido en la auditoria

Muestros procedimientos de auditoria en esta drea incluyeron, entre otros:

'L'!_ i

Probamos una muestra para préstamos deteriorados y evaluamos la medicion de deterioro realizado por la
Administracion a través de:

= Evaluacidn del valor de los flujos de efectivo esperados v los flujos por garantias que tienen estos
préstamaos, como aportaciones y ahorros,

Para los créditos evaluados colectivamente, realizamos lo siguiente:

Pruebas de control, para las morosidades de la cartera de préstamos y probar la exactitud, para establecer
los parametros de las pérdidas histdricas utilizadas en la provision para posibles préstamos incobrables en
grupos de préstamos.

Cuenta por Cobrar Planilla
Wer nota 8 a los estados financieros

Asunto clave de la auditoria

La cuenta por cobrar incluye planillas desglosadas al 31 de mayo de 2020 por 74,395 que no se ha recibido
el cheque al final del mes.

Como el asunto clave fue atendido en la auditoria
Muestros procedimientos de auditoria incluyeron:

+« Revision de la planilla de descuentos recibida mensualmente
s Verificacién del pago recibido en el mes de junio 2020.

Depdsitos recibidos
Wer nota 10 a los estados financieros

Asunto clave de la auditoria
Los depdsitos recibidos de los asociados representan el 30% del total del activo de la cooperativa. Es uno

de los principales fondos de financiamiento recibidos, y es de importancia relativa; su fecha de vencimiento
y porcentaje de interés pactado.




Camo el asunto clave fue atendido en la auditoria.
Muestros procedimientos de auditoria incluyeron:

« Listado por fecha de vencimiento de los ahorros por plazo fijo.
«  Analisis de los intereses pactados en los ahorros por plazo fijo.
* Revisidn general en todo lo relacionado a captaciones de aharros a largo plazo.

Fondos Sociales
Wer nota 15 a los estados financieros

Asuntos clave de la auditoria

La Cooperativa ha establecido diferentes fondos sociales y de proteccidon a los activos que dan fortaleza en
las transacciones socioecondmicas de la entidad,

Camo el asunto fue atendido en la auditoria

Muestros procedimientos de auditoria incluyeron:
= Revisidn y andlisis de esos fondos,
« Verificacion de su uso y aplicacion segun reglamentos.

Responsabilidades de la administracion por los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y del control interno que la
administracién determine gue es necesario para permitir la preparacién de estados financieros que estén
libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a, fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Cooperativa para continuar como negocio en marcha, revelando segin corresponda, los asuntos
relacionados con la condicién de negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de negocio en
marcha, a menos que la administracion tenga la intencion de liquidar la Cooperativa o cesar sus
operaciones, o no haya otra alternativa realista, mas que ésta,

Los encargados del gobierno de la cooperativa son responsables de la supervision del proceso de reportes
de informacion financiera de la Cooperativa.

Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error, ¥ emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre
detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden deberse a fraude o error
y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los usuarios toman basandose en estos
estados financieros,



Como parte de una auditoria de conformidad con las MWIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

-

Identificamos ¥y evaluamos los riesgos de errores de importancia relativa en los estados financieros,
debido a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un error de importancia
relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error, ya que el fraude puede implicar
colusidn, falsificacion, omisiones deliberadas o evasion del control interno.,

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean aplicados en las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar una opinién sobre efectividad del control interno de la cooperativa.

Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y |la correspondiente informacion revelada por la administracion.

Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacidn, por la administracidon, de la base de contabilidad de
negocio en marcha y, basindonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
o no una incertidumbre de importancia relativa con eventos o condiciones que puedan generar
dudas significativas sobre la capacidad de la Cooperativa para continuar como negocio en marcha,
Si concluimos que existe una incertidumbre de importancia relativa, se requiere gue llamemos la
atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos nuestra opinidn.,
MNuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden causar que la
cooperativa deje de ser negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y los
eventos subyacentes de un modo que logran una presentacién razonable.

Mos comunicamos con los responsables de la direccion de la Cooperativa en relacidn al alcance planificado,
entre otros asuntos, asi como los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia de
importancia de control interno que identificamos en nuestra auditoria.

Entre los asuntos gue han sido comunicados a la direccion de la cooperativa, determinamos los mas
significativos en la auditoria de los estados financieros del afio corriente, y los denominamos, los asuntos
claves de la auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelar pablicamente el asunto o determinemos que un asunto No se
deberia comunicar en nuestro informe porque es razonable esperar que las consecuencias contrarias de
hacerlo superarian los beneficios de interés publico de esa comunicacién,

Lic. Ricardo Luis Anaya
Socio-Director

Panama, Repiblica de Panama
21 de agosto de 2020,




Cooperativa de Ahorro y Crédito

Empleados del Organo Judicial, R.L. (COOPACREQ), R. L)

Estado de Situacidn

Por el afio terminado el 31 de mayo

(Cifras en balboas)

Efectiva v depdsitos en bancos
Pristamos

Menos:

Reserva para préstamos
Deteriorados

Reserva por flanzas de seguros
Total de reservas

Menos:

Ingresos de manejo por
devengar

Préstamo neto

Irvversions

Propiedades, mobiliario, equipo
¥ mejoras, neto

Ortros Activos
Cuentas por Cobrar
Intereses por cobrar

Depdsito en garantia

Total de otros actives

Total de Activo

MNota

("]

2020 2019
917,354 733,687
1,379,105 1,355,582
(48,281) (46,430
(44,902} |38,236)
(93,183) (84,666)
19,132) 112,040}
1,276,750 1,258,876
38,551 38,265
33481 37,266
112,776 31,773
15,352 8,713
1,671 1,671
129,839 42,167
2,396,015 2,110,261

Pasivo y
Patrimonio Neto

Depdsitos de asociados

Otros Pasives
Cuintas por pagar
Retenciones y cuota
Patronal

Gastos acumulados
Prestaciones laborales
Fondos sociales
Total de otros Pasivos

Total de Pasivos

Patrimonio neta de
asociades

Aportaciones
Reserva y fondos legales
Superivit de Inversion
Reserva de capital
Donaciones

Excedente acumulado

Total Patrimonio Neto

Total Pasivo y Patrimonio

Mota

10

1

12
13
14
15

16

17
18

*)

2020 2019
719,245 593,764
113,430 99,702

2,404 2227

9,600 8,688

31,948 27,291
148,959 130,840
306,341 268,748

1,025,586 B62512
1,161,364 1,069,277

71,073 67,556

10,000 10,000

86,543 67,476

19,156 19,156

22,293 24,284

1,370,419 1.247.748
2,396,015 2,110,261

“El estado de situacidn debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los estados financieros”
(*} El afio 2019 ha sido restructurade para fines comparativos,



Cooperativa de Ahorro y Crédito

Empleados del Organo Judicial, R.L. (COOPACREOQ), R.L.)
Estado de Resultado

Afio terminado el 31 de mayo

{Cifras en balboas)

Mota 2020 2019
Ingresos por intereses y comisiones:
Préstamos 207,345 197,756
Manejos 18,794 18,522
Comisiones 17,274 6,740
Sobre aharros 9,336 5,795
Total de Ingresos por intereses y comisiones 252,749 228,813
Gastos por intereses sobre ahorros 19 38,384 35,679
Ingreso neto de Intereses y Comisiones, antes de provisiones 214,365 153,134
Menos: Provision para préstamos deteriorados 12,500 15,000
Ingreso neto de intereses y comisiones, después de provisiones 201,865 178,134
Otros Ingresos 20 12,736 24,296
Total de Ingresos netos 214,601 202,430
Gastos Operativos:
Salarios y otras remuneraciones 21 90,192 86,157
Direccign Administrativa y de control 22 28,093 25,002
Honorarios profesionales 23 15,676 13,975
Luz, agua, teléfono e internet 24 2,080 2,249
Reparaciones, mantenimiento y aseo general 25 3.957 3,259
Actividades sociales 26 11,192 12,106
Seguros ¥ cuotas 27 4,250 4,245
Uriles de oficina, publicidad y correo 28 7,429 5,177
Transpaorte, vidticos y mensajeria 29 7,707 9,546
Depreciacion y amortizacion a0 3,337 2,238
Varios 31 5,367 5,312
Total de gastos operativos 179,280 169,266
Excedentes antes de las aproplaciones legales 35,321 33,164
Apropiaciones legales:
Reserva Patrimonial 3,532 3,316
Fondo de Previsidn Social 3,355 3,151
Fondo de Educacién 3,532 3,316
Retenciones por pagar = lpacoop 1,766 1,658
Retencicnes por pagar — Conalcoop 177 166
Total de apropiaciones legales 12,362 11,607
Apropiaciones de Fortalecimiento:
Reserva para contingencia 3,532 3316
Otras reservas 1,766 1,658
Total de apropiaciones de fortalecimiento 5,298 4,974
Excedente neto 17,661 16,583

"El estado de resultado debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los estados financieros™

(*) El afio 2019 ha sido restructurado para fines comparativos,
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Cooperativa de Ahorro y Crédito

Empleados del Organo Judicial, R.L. [COOPACREQ), R.L.)
Estado de Flujo de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de mayo

(Cifras en balboas)

*)
Mota 2020 2019
Actividades de Operacidn:
Excedente neto 17,661 16,583
Ajuste para conciliar el excedente neto y
el efectivo de las actividades de operacién:

Provision para préstamos en deterioro 5 12,500 15,000
Provision para prima de antigiedad e indemnizacidn 21 5,594 5,433
Depreclacidn y amortizacién 7-30 3,337 2,238
39,0092 35,254
Cambios en activos y pasivos operativos:
Aumento[Disminucidn) en préstamos (23,523) 10,731
Disminucidn por uso de reserva para préstamos (48,885) (46,237)
Aumento en reserva por fianzas de seguros 44,902 38,236
Disminucién en ingresos de manejos por devengar (2,208) (1,320)
Aumento|Disminucidn) en cuentas por cobrar (81,003) 56,153
Aumento[Disminucidn) en intereses por cobrar (6,669) 2,163
Aumento en cuentas por pagar 13,728 22,734
Aumento en retenciones y cuota patronal 177 731
Aumento en gastos acumulados 912 4,041
[DisminucionjAumento en prestaciones laborales (937) 7
Aumento en fondos sociales 18,119 14,737
Total de cambios en activos y pasivos operativos (86,087) 101,976
Flujo de efectivo (usado)provisto de las actividades de operacidn (46,995) 141,230
Actividades de Inversidn:
Aumento en Inversiones (286) (S44)
Aumento en adquisicion de activo fijo 7 (1,763) (7.214)
Disminucign en ventas y descartes 7 2,211 o
Disminucién en depreciacion '] (&0)
Flujo de efectivo provisto (usado) de las actividades de Inversién 162 (7.818)
Actividades de Financiamiento:
Aumento en aportaciones 102,087 21,070
Aumento en reserva y fondos legales 3,517 1,951
Aumento en reserva de capital 19,067 7,457
Aumento en ajuste al excedente 348 6,951
Aumento en ahorros 125,481 11,637
Disminucién por excedente distribuido {20,000) (23,317)
Flujo de efectivo provisto de las actividades de financiamiento 230,500 85,749
Aumento de efectivo y equivalente de efectivo 183,667 219,161
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del afio 733,687 514,526
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio 4 917,354 733,687

“El estado de flujo de efective debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los estados financieros”.
(*)El afio 2019 ha sido restructurado para fines comparativos”




Cooperativa de Ahorro y Crédito

Empleados del Grgano Judicial, R.L. (COOPACREO), R.L.
MNotas a los Estados Financieros

31 de mayo de 2020 y 2019

(Cifras en balboas)

1. Constitucién y Operaciones

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Organo Judicial, R.L., (CODPACRED]), es una
asociacion de responsabilidad limitada; esta organizada de acuerdo a las Leyes de la Repudblica de Panama,
fue fundada el 25 de mayo de 1993, y su funcionamiento fue autorizado segun Resolucién de Personeria
Juridica del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), PJ. No.1793 el dia 5 de octubre de 1993.
La Cooperativa esta regida por la Ley No.17 del 1° de mayo de 1997, la cual crea y regula a las asociaciones
cooperativas. De acuerdo a esta ley, la misma es considerada como una institucion de utilidad pdblica y de
interés social, v esta exenta del pago de impuestos nacionales.

El objetive principal es promover el cooperativismo y se especializa en suministrar servicios de ahorro,
crédito v otros en las mejores circunstancias posibles a sus asociados y la participacion es abierta y
voluntaria para todos los residentes dentro de los limites de la Republica de Panama.

La oficina principal de la Cooperativa esta localizada en avenida Ricardo ). Alfaro, Edificio Plaza Edison,
segundo piso, Distrito de Panamd, Provincia de Panamad, Repablica de Panama,

Estos estados financieros fueron autorizados para su emision por la Junta de Directores de la Cooperativa, el
20 de agosto de 2020.

2. Aplicacidn y nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF'S)

MIIF 9 — Instrumentos financieras:

La MNIIF 9, emitida en noviembre de 2009, adicioné nuewvos requisitos para la clasificacion y medicién de
activos financieros. La NIF 9 fue posteriormente modificada en octubre de 2010, para incluir los
requerimientos para la clasificacidn y medicidn de pasivos financieros y en la baja de cuentas. En noviembre
de 2013, incluyd los nuevos requerimientos para la contabilidad de cobertura.

En julio de 2014, fue transcrita otra versidn de la NIIF 9, esencialmente para incluir:

a) Requerimientos de deterioro para actives financieros

b) Modificaciones limitadas a los requerimientos de clasificacion y medicién denominada a “valor razonable

con cambios  en otro resultado integral” (VRCORI).

Requisitos claves de la NIIF 9:

La MIFF 9 requiere que todas | ivps financieros ic se encuentren dentr | alcance de |
MNIC 39 J Instrumentos financieres: Reconocimiento y medicién, se midan posteriormente al costo
amortizado o al valor razonable. También se miden a valor razonable con cambios en otro resultado integral
los instrumentos de deuda mantenidos en un modelo de negocios y que el objetive sea recolectar los flujos
de efectivos contractuales que son pagos de capital e intereses y vender activos financieros. Todas las otras
inversiones de deuda vy de patrimonic se miden a sus valores razonables.




En relacion a la medicion de los pasivos financieros gue estan sefialados al valor razonable con cambio en los
resultados, la NIIF 9 requiere que el monto del cambio en el valor razonable del pasivo financiero que es
atribuible a los cambios en el riesgo de credito de ese pasivo sean reconocidos en otro resultado integral,

Los cambios en el valor a causa del riesgo de crédito del pasivo financiero no son reclasificados
posteriormente a ganancia & pérdida. Bajo la NIC 39, el monto total del cambio en el valor razonable del
pasive financiero clasificado al valor razonable con cambio en los resultados era reconocido en ganancia &
pérdida.

En relacidn al deterioro de activos financieros, la NIIF 9 exige un modelo de deterioro por pérdida crediticia
esperada, en contradiccidn al modelo de deterioro por pérdida erediticia incurrida, de conformidad con la
MNIC 39,

El modelo de deterioro por pérdida crediticia exige gque una entidad contabilice las pérdidas crediticias
esperadas y sus cambios en estas pérdidas crediticias esperadas en cada fecha en la que se presente el
informe para reflejar los cambios en el riesgo crediticio desde el reconacimiento inicial.

Esto indica, que ya no se necesita que ocurra un evento crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas
crediticias.

La MIF 9 presenta cambios significatives en la evaluacion del deterioro del valor de los instrumentos
financieros y por consiguiente su riesgo relacionado.

Los requerimientos relacionados con el deteriore funcionan para activos financieros medidos a costo
amortizado, v a valor razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) segun el modelo de
negocio que tenga por objetivo la obtencién de flujos contractuales yfo venta, y para las cuentas por cobrar
por arrendamientos, responsabilidades de préstamos y garantias financieras.

La MIIF 9 estima la Pérdida Crediticia Esperada (PCE) con base en el valor presente de la diferencia entre
flujos de efectivo contractuales y flujo de efectivo esperados del instrumento financiero, El monto de PCE
debe ser actualizado en cada fecha de presentacion para reflejar los cambios en el riesgo de crédito de la
cartera desde su reconocimiento inicial.

Esta norma plantea una distincion y valoracion de pérdida crediticia mas detallada vy acorde con el riesgo de
crédito relativo a éstos instrumentos. Asi una evaluacion del perfil de riesgo de crédito del instrumento
determinara la clasificacion de un instrumento en una etapa determinada, y por ende un modelo de
estimacion de PCE especifico, de acuerdo a las siguientes etapas:

Etapa 1: Instrumentos financieros que no se hayan deteriorado significativamente en su calidad de crédito
desde su reconocimiento inicial o gue presenta un riesgo bajo de crédito al final periodo de reporte. La PCE
serd reconocida sobre lapso de tiempo de 12 meses y los ingresos por intereses sobre el importe bruto en
libros del activo.

Etapa 2: Instrumentos financieros que hayan tenido un incremento significativo en su calidad de crédito
desde su reconocimiento inicial, pero que no s& encuentran en incumplimiento o deterioro. La PCE se
reconocerd para el tiempo de vida del activo y los ingresos por intereses serdn igualmente calculados sobre
el valor bruto en libros del activo.

Etapa 3: Instrumentos financieros que tengan evidencia objetiva de deterioro en el periodo informado. La
PCE se reconocera para el tiempo de vida del activo y los ingresos por intereses seran calculados sobre el
valor neto en libros del activa.




Para su implementacidn en forma metodologica, se requieren cambios en el modelo de cdlculo de

provisiones, para cumplir con los requisitos de deterioro y pérdida esperada especificada en la Norma
Internacional.

Durante el afio 2019 se aplicaron parametros de riesgo de probabilidades de incumplimiento de pérdida
incurridas (P1) a 12 meses y (Pl) a toda la vida de la obligacidén, con las respectivas adaptaciones y
medificaciones. Consciente de la complejidad en el requerimiento de estimacién de una (P} a teda la vida la
operacion, se dedicaron recursos especificos para el estudio, construccidn, implementacidn de este criterio,

considerando algunos modelos, datos de entrada, pardmetros, etc.

A continuacién, observaremos las principales diferencias de los parametros y formulas utilizados en los

modelos de cdlculo de provisiones, bajo la aplicacién de las formulaciones de NIC 39 y NIIF 9.

Modelo de Cilculo
Para:
Grupos homogéneos

Pérdida incurrida NIC 39
Criterios aplicados
Linea de negocios

Pérdida esperada NIIF 2
Criterios aplicados
Linea de negocios

Producto Producto
Morosidad Calificacidn Interna
Plazo

Casos individualmente
significativos

Determinacidn de la pérdida
a través de la diferencia
entre los flujos de
recuperacion descontados a
valor presente y el total de
la exposicidn a la fecha de
andlisis.

Tipo de garantia

Se mantiene sin modificacian
al utilizado para pérdidas
incurridas



Anidlisis colectivo

Componentes del analisis
colectivo de pérdida incurrida:
Pérdida incurrida = exposician x
factor de provision x tasa de
pérdida.

1. Factor de provision:

Representa la tasa de migracién
de créditos desde una condicién
inicial hasta una condician final.
Esta transicion describe la
experiencia histarica de los
créditos de pasar de una
condicion de no deterioro hacia
una condicion de
incumplimiento.

En funcion de los parametros de
identificacion de la pérdida v de
reconocimiento  final de Ia
pérdida, los  factores de
provision aplicables a los grupos
homogéneos se calculan a
través de los  siguientes
métodos:

Tasa progresiva de mora

Tasa de no acumulacién de
intereses

Tasa de castigo.

2. Tasa de pérdida

Es el wvalor de la tasa gue
representa la pérdida total una
vez el  crédito  cae  en
incumplimiento.
Tasa de pérdida= 1 - tasa de
recuperacion.

Se  estima la tasa de
recuperacion a través del valor
presente de los flujos de
recuperacion con base al saldo

incumplido.
Los flujos de recuperaciones
incluyen mantos de

recuperacion, producto de la
realizacion  de  garantias, v
recuperaciones via pagos
directos al préstamao.

Componentes del analisis
colectivo de pérdida esperada.
Etapa 1: exposicion al
incumplimiento x probabilidad
de incumplimiento x tasa de
pérdida.

Etapa 2: exposicion al
incumplimiento x probabilidad
de incumplimiento x tasa de
pérdida.

Etapa 3: Exposicion al
incumplimiento x tasa de
perdida.

Exposician al incumplimiento.
Etapa 1: estimacion de la
exposicion a 12 meses.

Etapa 2: estimacion de la
exposicion para cada afo
futuro.

Etapa 3: exposicion total a la
fecha del analisis.
Probabilidad de
incumplimiento:

Etapa 1: probabilidad de
incumplimiento a 12 meses de
acuerdo a la maduracidn del
crédito,

Etapa 2: probahilidad de
incumplimiento durante la vida
residual de la exposicion,

Tasa de pérdida:

Se mantiene sin modificacion al
utilizado en pérdida incurrida,
Modelo simplificando: Método
alternativo aplicado para
exposicion con plazo no mayor a
12 meses. El cilculo de pérdidas
esperadas se basaen la
experiencia sobre pérdidas
crediticias histdricas, su
aplicacidgn es semejante a la tasa
de castigo en el modelo de
pérdida incurrida.




Definicidén de incumplimiento Mora mayor a 90 dias o mora  Mora mayor a 30 dias o mora
mayor a 180 dias de acuerdo a mayor a 90 dias de acuerdo a las
las caracteristicas del producto. caracteristicas del producto.

MNe acumulacién de intereses. Castigo.
Castigo.

De conformidad con la NIIF 9, los tipos de transacciones aceptadas para la contabilidad de cobertura son
mias flexibles, ya gue amplian los tipos de instrumentos que se clasifican como instrumentos de cobertura y
los tipos de componentes de riesgo de partidas no financieras ideales para la contabilidad de cobertura.
Ademads se sumaron requerimientos de revelacion mejorados sobre las actividades de gestion de riesgo de
una entidad.

Imy la transicidn NIIF

Los impactos globales que se presentan por la transicidén a NIIF 9, emitida en julio 2014, se basan en las
mejores estimaciones a la fecha de la presentacién de los estados financieros. La informacién presentada en
esta nota se concreta en los elementos materiales, no representa la serie de ajustes esperados al aplicar la
MNIIF 9 y poder cumplir con los lineamientos que esta exige.

Los nuevos requerimientos de deterioro de valor relacionados con la contabilidad de pérdidas esperadas,
para la cual se aplicaba los requerimientos de NIC 39 sobre la contabilidad de perdidas crediticias bajo el
modelo de pérdidas incurridas.

Estos requerimientos alinean la contabilidad de coberturas mds estrechamente con la gestidn del riesgo,
establecen un enfoque basade en principios para la contabilidad de coberturas y muestran incongruencias y
debilidades del modelo de contabilidad de coberturas de la NIC 39. 5e le proporciona a las entidades una
opcidn contable entre la aplicacidon de los requerimientos de la contabilidad de cobertura de la NIIF 9 o
continuar con la aplicacién de los requerimientos de la contabilidad de cobertura existentes de la MIC 39
para toda la contabilidad de coberturas, debido a que aun no se ha completado el proyecto sobre la
contabilidad de macro coberturas.

La fecha efectiva para la aplicacién de la NIIF 9 es para periodos anuales que inicien en o a partir del 01 de
enero de 2018.

3. Politicas de Contabilidad mds significativas:

Las politicas de contabilidad usadas por la cooperativa son consistentes con los principios de contabilidad de
aceptacién general, En aquellos casos en los cuales se pueden aplicar mas de un principio, se ha adoptado
aquel que considera refleja mas razonable y apropiadamente la situacion, segun se detalla en los parrafos
siguientes:

4 Declaracidn de cumplimiento

El sistemna de contabilidad utilizado para el registro contable y la confeccién de los Estados Financieros es el
de base devengada o acumulativa, donde se reconocen los ingresos y gastos en el momento en que se
incurren, v los estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de
Infarmacién Financiera (MIIF), promulgadas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
("I1ASBE"), aceptadas por el Instituto Panamefio Auténome de Cooperativas (IPACOOP),



% Base de Preparacidn

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico, Las politicas contables
aplicadas por la organizacidn son consistentes con las del afio anterior.

Los estados financieros estan expresados en balboas (B/.) la unidad monetaria de la Republica de Panama, la
cual esta a la par y es de libre cambio con el ddlar de los Estados Unidos de América (LUS%). La Republica de
Panamd no emite papel moneda propio y, en su lugar, el délar (US5) de los Estados Unidos de América es
utilizado como moneda de curso legal.

4+ Efectivo y equivalentes de efective
Para propdsitos del estado de flujos de efectivo, la Cooperativa considera todas las cuentas de efectivo, que
no tienen restricciones para su wtilizacién y todos los instrumentos de deuda adquiridas cuya fecha de
vencimiento original sea de noventa dias o menos.

<+ Uso de estimaciones
La preparacién de los estados financieros de conformidad con las Normas Internacionales de Informacian
Financiera requiere que la organizacion realice estimaciones y supuestos que afecten los saldos de los
activos y pasivos, asi como los de ingresos vy gastos reportados durante el periodo. Los resultados reales
pueden diferir de estas estimaciones, pero no se preve gue sean importes de relevancia.

4 Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras:
El inmueble, mobiliario, equipos y mejoras, se llevan al costo de adquisicidn.
Las revaluaciones y mejoras importantes se capitalizan, mientras que los remplazos menores, reparaciones y
mantenimiento que ne mejoran el active ni prolongan su vida Otil restante, se cargan contra erogaciones
[gastos) a medida que se efectdan.

% Depreciacidn:
Los activos fijos son depreciados utilizando el métedo de linea recta, en base a la vida Gtil estimada. Los

gastos de depreciacion y amaortizacion se cargan a los resultados de las operaciones corrientes. Los terrenos
no son depreciados. La vida estimada de los activos se calcula de la siguiente forma:

Vida Util
Inmueble 40 afios
Maobiliario v equipo 5 - 15 afios
Equipo de computo 5 afios
Mejoras 10 afios




-

Prima de antigliedad e indemnizacion:

Para garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigiedad v la indemnizacidon a que se pudiesen
tener derecho en el supuesto de que esta concluya por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento de esta reserva se cotiza trimestralmente la porcion relativa a la prima de antigiiedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados y el 5% de la cuota mensual de la indemnizacidn, Dichos
aportes se reconocen como gastos en los resultados de operaciones.

-

Pasivos Financieros e instrumentos de patrimonio

Depdsitos de clientes

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que se recibe vy éstos son medidos inicialmente
al valor razonable. Subsecuentemente se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa
de interés efectiva,

Obligaciones:

Las obligaciones son reconocidas inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion
incurridos. Posteriormente, las obligaciones son reconocidas a su costo amortizado, utilizando el
métado de interés efectiva.

Ingreso y gasto por intereses

El ingreso vy el gasto por interés son reconocidos en el estado de resultado bajo el método de
interés efectivo para todos los instrumentos financieros gue generan intereses, El método de tasa
de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizadoe de un activo o pasivo
financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo, La tasa de
interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la
vida estimada de un instrumento financiero, a su valor neto en libros. Al calcular la tasa de interés
efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos contractuales del instrumento
financiero.

Ingreso por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, se reconocen como ingreso al
momento de su cobro por ser transacciones de corta duracidn. Las comisiones sobre préstamos y
otras transacciones a mediano y largo plazo, neto de algunos costos directos de otorgados, son
diferidas y amortizadas durante la vigencia de las mismas.

Deterioro de los activos financieros

Préstamos

Se evalla si existen evidencias objetivas de que un activo financiero o grupo de activos financieros
estén deteriorados.

Un activo financiero o un grupo de activos financieros estan deteriorados y se incurre en una
pérdida por deterioro, s6lo si existen evidencias de deterioro como resultado de uno o mas eventos
que acurrieron después del reconacimiento inicial del active y que la pérdida del evento tiene un
impacto sobre los flujos futuros de caja estimados del active financiere o grupo financiero gue se
pueden estimar con fiabilidad.



La evidencia objetiva de que un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado
incluye informacion de variados eventos de pérdidas:

Incumplimiento del contrato, o sea morosidad en pagos de intereses o principal.
Razones econdmicas o legales por dificultad financiera del prestatario, se le otorga
concesion por esa situacion.
Es probable que el prestatario tendra problemas econdmicos que lo llevard a una quiebra.
Confirmacidn que refleja que existe una disminucidn medible en los flujos futuros
estimados de efectivo de un grupo de activos financieros desde el reconocimiento inicial
de esos activos.

=« Dificultad financiera importante del emisor o deudor,

Se evalda inicialmente si la evidencia objetiva del deterioro existe individualmente para los activos
financieros que son individualmente significativos, e individualmente o colectivamente para activos
financieros que no son individualmente significativos. 5i se determina que no existen pruebas
objetivas de la existencia de una deterioro del activo financiero evaluado individualmente, ya sea
significativo o no, se incluye el active en un grupo de activos financieros con similares
caracteristicas de riesgo de crédito y se evalian colectivamente para el deterioro,

" Préstamos individualmente evaluados
Las pérdidas por deterioro en préstamos individualmente evaluados son determinadas por una
evaluacidn de las exposiciones caso por caso. Si se determina que no existe evidencia objetiva de
deterioro para un préstamo individual, éste se incluye en un grupo de préstamos con caracteristicas
similares y se evalua colectivamente para determinar si existe deterioro.

La pérdida por deterioro es calculada comparandoe el valor actual de los flujos futuros esperados,
descontados a la tasa de interés efectiva original del préstamo, con su valor en libros actual y el
monto de cualquier pérdida se carga como una provision para pérdidas en el estado de resultado.
El valor en libros de los préstamos deteriorados se rebaja mediante el uso de una cuenta de
reserva,

" Préstamos colectivamente evaluados
En la evaluacion colectiva de deterioro, los préstamos se agrupan de acuerdo a caracteristicas
similares de riesgo de crédito. Esas caracteristicas son relevantes para la estimacion de pérdidas por
deterioro para los grupos de tales activos, siendo indicativos de la capacidad de pago de los
deudores segun los términos contractuales de los actives que son evaluados.

Las pérdidas por deterioro en un grupo de préstamos que se evaldan colectivamente para
determinar si existe un deterioro, se estiman de acuerdo a la experiencia de pérdidas historica para
los activos con caracteristicas de riesgo de crédito similares al grupo y en opiniones experimentadas
de la administracion sobre si las condiciones de crédito pueden cambiar el nivel real de las pérdidas
en relacién a las histdricas sugeridas.

+  Reversién de deterioro
Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye v la disminucién
puede ser relacionada con un evento ocurride después de que el deterioro fue reconocido, la
pérdida previamente reconocida por deterioro es reversada, reduciendo la cuenta de reserva para
préstamaos incobrables.

El monto de cualquier reversion se reconoce en el estado de resultado.




Cuando un préstamo es incobrable, se cancela contra la reserva para préstamos incobrables. Esos
préstamos se cancela después de ejecutar los procedimientos necesarios para su recuperacion y el
importe de la pérdida ha sido determinado. Las recuperaciones de los montos previamente dados
de baja se acreditan a la reserva,

Pri mos ren

Los préstamos renegociados son aquellos a los cuales se les ha hecho una renegociacion debido a
algtn deterioro en la condicidén financiera del deudor, ¥ se le considera algin cambio en los
parametros de crédito. Estos préstamos una vez son renegociados, se mantienen en la categoria
asignada, aunque el deudor presente mejoria en su condicién posterior a su renegociacian.

Bien la ven

Los bienes adjudicados para la venta se presentan al valor mas bajo entre el valor en libros de los
préstamos no cancelados o su valor razonable de mercado menos los costos de venta.

La administracién considera prudente mantener una reserva para reconocer los riesgos asociados

con la devaluacién de los bienes que no han pedido ser vendidos, la cual se registra contra los
resultados de operaciones,

mini n de ri financi

Objetivos de la administracién de riesgos financieros

Las actividades estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades incluyen el
analisis, la evaluacidn, la aceptacion y administracidn de un cierto grado de riesgo o una
combinacidn de riesgos.

Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias
inevitables de estar en el negecio. El objetivo es lograr un balance entre el riesgo v el retorno,
minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera.

Las actividades se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como tal, el
estado de situacidn financiero se compone primordialmente de Instrumentos Financieros. Por lo
que estd expuesto a los siguientes riesgos:

Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez
Riesgo de mercado
Riesgo operativo

® & & @

La Junta directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de
riesgos de los Instrumentos Financieros, Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de
la administracidn y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales se esta expuesto,

« Comité de crédito

+« Comité de cumplimiento
+ Comité de morosidad

Revisign de garantias:

Se mantiene colaterales de los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre
las propiedades y otras garantias. Las estimaciones del valor razonable estan basados en avalios



vigentes del colateral y tomando en consideracion la evaluacion del respaldo y las posibilidades de
realizacion de cada tipo de garantia. Estds garantias son actualizadas segin sea el periodo de
tiempao del crédito v en condiciones en que el crédito se encuentra deteriorado en forma individual,

< Politicas de deterioro v provisién

Los sistemas internos y externos de clasificacién se centralizan mds en la proyeccidn de calidad del
criédite desde el inicio del préstamo. Por el contrario, las provisiones del deterioro son reconocidas
para propositos de reportes financieros solamente para las pérdidas que han sido incurridas a la
fecha del estado de situacién financiera con la evidencia objetiva del deterioro. Debido a las
diferentes metodologias aplicadas, el importe de las pérdidas de crédito sufridas previstas en los
estados financieros es por lo general inferior a la cuenta determinada del modelo de pérdidas
estimadas que es utilizada para el manejo operacional interno.

4 Restructuracion del afio 2019.
El aflo 2019 ha sido restructurado para fines comparativos con el afio 2020.

4. Efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos

El efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos se detalla a continuacidn para propdsitos de
conciliacion con el estado de flujo de efectivo.

2020 2019
Caja menuda 1,000 1,000
Bancos:
{*) Banistmao, 5.A. 14,362 12,662
Banco General, S.A. 345,370 347,484
Total en bancos 359,732 360,146
Ahorros:
Cofep, R.L. 203,170 60,587
Odecoop, R.L 4,452 3,898
Total en cuentas de ahorro 207,622 64,485
Cofep, R.L. (Plazo Fijo) 349,000 308,056
Total de efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos 917,354 733,687

(*)Cuenta bancaria adjudicada en la fusion por absorcion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Andet
Progresa, R.L., a favor de la Cooperativa de Ahorro vy Crédito Empleados del Organo Judicial, R.L., en
Banistmo, 5.4, En esta cuenta se depositan los cheques provenientes de descuentos de la Caja de Seguro
Soclal, ¥ la Contraloria General de la Republica, que vienen a nombre de Andet Progresa/Cofep. 5e esta
tramitando el cambio del nombre en el cheque, para corregir esta situacion.




5. Préstamos

La cartera de préstamos presenta los siguientes saldos al 31 de mayo.

2020 2019
Tipo de Préstamo
Corriente 1,136,508 1,149,485
Automatico 125,306 97,672
Especial 76,684 74,318
Rapida Recuperacidn 34,807 34,107
Escalar 5,800 0
Total de Préstamo 1,379,105 1,355,582
Menos:
Reserva para préstamos deteriorados (ag,281) (46,430)
Reserva por fianza de seguros (44,902) 138,236)
Total de reservas (93,183) (84,666)
Sub-Total 1,285,922 1,270,916
Menos:
Ingresos de manejos por devengar (2,132) {12,040)
Total Neto 1,276,790 1,258,876
El movimiento de las reservas para préstamos deteriorados, se presenta a continuacidn:
2020 2019
Saldo al Inicio del afio 84,666 TT.667
Gasto del perlodo 12,500 15,000
Uso de la reserva (48,885) 146,237)
Sub- Total 48,281 46,430
Reserva por fianza de seguros 44,902 38,236
Total de la reserva 93,183 84,666
La clasificacion por riesgo de la cartera de préstamos, sin deducin las garantias reales, se muestra a
continuacidn:
2020
Tipo de préstamos MNarmal Mencian Sub- Dudoso Irrecuperable Total de
especial normal préstamos
Corriente 1,107,864 736 1,143 7781 18,984 1,136,508
Automatico 120,386 282 1,155 1,574 1,909 125,306
Especial 72,580 506 Er: 1,361 1,459 76,684
Rapida recuperacian 32,479 130 826 922 450 34,807
Escolar 5,800 5,800
1,339,109 1,654 3.902 11,638 22,802 1,379,105
20
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2019

Tipo de préstamos MNormal Mencican Sub- Dudoso Irrecuperable Total de
especial normal préstamos
Corriente 1,123,010 T43 1,152 J.3ED 17,200 1,149,485
Automatico 94,442 215 GO0 927 1,488 97,672
Especial 70,741 490 754 919 1,414 74,318
Rapida Recuperacion 31,827 127 209 903 441 34,107
1,320,020 1,575 3,315 10,129 20,543 1,355,582
Anglisis de | lidad fitici
1. Tabla de calidad crediticia de los activos financieros y provisién por deterioro
2020 2019
i n ban rativ: 916,354 732,687
Grado 1: Narmal
Préstamos
Grado 1: Mormal 1,339,109 1,320,020
Grado 2: Mencién especial 1,654 1,575
Grado 3: Sub normal 3,902 3,315
Grado 4: Dudosa 11,638 10,129
Grado 5: Irrecuperable 22,802 20,543
Monto bruto 1,379,105 1,355,582
Provision por deterioro individual y colectiva (93,183) (84,666)
Valor en libro, neto 1,285,922 1,270,916
Mor o n rior.
31 a 60 dias 59,818 56,315
Total 59,818 56,315
Pr mos indivi Iment rior
Grado 2: Mencidn especial 1,654 1,575
Grado 3: Subnormal 3,902 3,315
Grado 4: Dudoso 11,638 10,129
Grado 5! Irrecuperable 22,802 20,543
Total 39,996 35,562
Cuentas por cobrar (todas) 112,776 31,773
Menos cuentas por cobrar de recuperacidn rdpida (85,281) (15,355)
Total de cuentas por cobrar deterioradas 27,495 15,418
Total de morosidad y cuentas por cobrar deterioradas 67,491 50,980
Menos:Provision por deterioro de préstamos
Individual 39,996 35,562
Colectiva 53,187 49,104
Total de provision por deterioro (93,183) [B4,666)
Excedente en reservas (25,692) (33,686)




&. Inversiones

Las inversiones se detallan a continuacidn:

2020 2019
6.1 Odecoop, R.L. 20,000 20,000
6.2 Fundacion Centro Educativo y Recreativo Fucer 5882 5,882
6.3 Corporacién Fondo de Estabilizacidn y garantia de
Cooperativas de Ahorro y Crédito de Panama 8,565 8,279
6.4 Certificados en Fedpa
Aportaciones sobre ahorros, préstamos y dividendos 3,942 3,942
Fondo de solidaridad 162 162
4,104 4,104
Total de Inversidn 38,551 38,265

6.1 ODECOOP, R.L.

La Cooperativa adguirid un (1) certificado de Inversion del fideicomise de crédito productivo por 10,000 v
ésta duplicd su inversidn en el fideicomiso a 20,000, segin las condiciones especificadas al dorso del
certificado desde el 29 de mayo de 2006 que dice textualmente (Colac, R.L., emitird un certificado de
aportacion por el doble del aporte realizada por cada cooperativa), segun consta en el libro de registro de
propietarios del Fondo,

6.2 FUCER

La Cooperativa posee cinco (5) certificados de inversién con un valor nominal de mil balboas (1,000) cada
uno y segun el convenio los dividendos anuales se capitalizan en la inversion,

6.3 En la asamblea de la Corporacidn Fondo de Garantia de cooperativas de Ahorro y Crédito de Panama,
R.L., [COFEF), se aprobd la contabilizacion directa del 1.36% de las aportaciones de la cooperativa en Cofep,
y esta reconocerd un rendimiento de 7% sobre el total de los certificados invertidos,

6.4 FEDPA, R.L.

La inversion en Fedpa, R.L., tiene afios que no genera dividendos ya que esa empresa se encuentra en una
posicion dificil debido a problemas administrativos.  La Cooperativa tiene la reserva de contingencia
necesaria que cubre la posible pérdida de esta inversidn.



7. Propiedades, mobiliario, equipo vy mejoras

Las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, se resumen como sigue:

Costos

Al inicio del afio 2019
Compras

Ventas y descartes

Al final del afio 2020
Depreciacion y amaortizacion
acumulada

Al inicio del afo 2019

Gasto del afio

Ventas y descartes

Al final del afio 2020

Saldo neto al 31 de mayo 2020

Saldo neto al 31 de mayo 2019

El gasto de depreciacion del aflo 2020 es de 3,337 y el del afio 2019 fue de 2,238.

8. Cuentas por Cobrar

Asociados
Planillas/Contraloria
Asistencia social = Fodas
Actividades (Témbolas)
Cuota de Ingreso
Deposito

9, Intereses por Cobrar

Corrientes
Automatico
Especial
Otros

Edificioy  Mobiliaric Equipo de Equipo de Programa Total
mejoras Oficina Informatica contabilidad

40,725 B,335 11,083 12,114 10, 500 B2,757
263 1,500 1,763
(343) (9,029) (5,232) (14,604}
40,382 8,598 2,054 6,882 12,000 69,916
17,541 6,482 B,073 10,753 2,642 45,491
986 48 180 323 1,800 3,337
(429) (1,2a42) (7,399) {%,206) 1,883  (12,393)
18,098 5,288 B54 5,870 6,325 36,435
22,284 3,310 1,200 1,012 5,675 33,481
23,184 1,853 3,010 1,361 7,858 37,266

2020 2019

27,495 15418

74,395 4,014

6,092 3,853

3,903 7.877

810 530

81 21

112,776 31,773

2020 2019

11,119 7,047

1,907 B93

2,354 K]

12 5

15,392 8,723




10. Depdsitos de asociados

2020 2019
Carrientes 234,835 176,547
MNavidad 254,410 232,087
Plazo fijo B6,481 73,605
Jubilacian 21,008 17,981
Para el retiro 41,747 38,268
Inversion 27,350 23,860
Meta fija 13,833 13,218
Por préstamaos 35,531 14,738
Escolar 4,005 3,415
Coopecard 45 45
719,245 593,764
11. Cuentas por pagar

El detalle de las cuentas por pagar, se detalla a continuacidn.
2020 2019
Devoluciones 46,814 39,540
Intereses sobre ahorros 24,867 17,958
Actividades 26,898 19,503
Depdsitos por determinar 1,487 10,822
Asociados 1,403 1,685
Contraloria 2,157 1,998
Ipacoop 1,766 1,658
Conalcoop 177 166
Renuncia 1,032 1,032
Comercio 79z 642
MNotaria A00 161
Otros 5,637 4,537
113,430 99,702

12, Retenciones y cuota patronal
2020 2019
Seguro social S8S5 537
Seguro educativo 75 [=i2]
Impuesto sobre la renta 131 140
Cuota patronal 1,613 1,481
2,404 2,227
2
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13. Gastos acumulados

2020 2019
Contabilidad 4,600 3,250
Vacaciones o 1,785
Uniformes 2,133 1,426
Otros 2,867 2,227
9,600 8,GBR

14. Prestaciones laborales
2020 2019
PFrima de antigliedad 3,196 2,862
Preaviso e Indemnizacidn 28,752 24,429
31,948 27,291

15. Fondos sociales

2020 2019
= De Cobertura 70,630 64,043
= D Asistencia social 61,763 50,683
= Do multas por inasistencia asamblea 12,140 11,788
= D actividades 3,755 2,655
= De costas legales 671 671
148,959 130,840

= De Cobertura:
Es wn fondo que nace de los descuentos hechos en los préstamos para cubrir pagos de seguros,

= De Asistencia social (Fodas)
Es un fondo que busca brindar asistencia social a los asociados y familiares de asociados en sus
funciones dificiles. En la actualidad este fondo subsidia los siguientes servicios:
a.  Gastos Funerarios: (Muerte del asociado, su conyuge, hijos y padres),
b. Bono especial: Cantidad en efectivo que otorga la cooperativa a los asociados gque se jubilan o
se pensionan. Deberd tener como minimo 3 afos de antighedad en COOPACREO), R.L.,
realizando aportes sistematicos,
Seguro colectivo de vida
Subsidio para lentes oftalmolagicos.,
Subsidio por maternidad
Subsidio para medicina preventiva.

o on




Todo asociado inscrito pagard obligatoriamente una cuota de dos balboas con cincuenta
centésimeos (2,50) quincenalmente durante su permanencia en COOPACREQ), R.L, este pago
sera por descuento directo, o por ventanilla en caso de que el descuento sea interrumpido. Los
beneficios adicionales del Fondo (conyuge, padres e hijos) se otorgardn después de gque el
asociade haya cotizado en el Fondo de Asistencia Social durante un (1) afio consecutivo,

Para no perder los beneficios del fondo, es necesario pagar la cuota consecutivamente, incluso
cuando se trate de un asociado incapacitado, con licencia de trabajo, aunque sea licencia sin
sueldo, o licencia por estado de gravidez.

Cuando un asociado se encuentra moroso, por haber dejado una (1) o mas cuotas en forma
consecutiva o alterna, no tendra derecho a los beneficios del fondo, v no pedra recuperarlos
hasta tanto cancele lo adeudado.

16. Reserva y Fondos Legales

< Reserva Patrimonial

La ley 17 de 1° de mayo de 1997, articulo 72, establece que esta reserva tiene  por objeto
asegurar a las cooperativas la normal realizacion de sus actividades, habilitarlas para cubrir las
pérdidas que se produzcan en un ejercicio socicecondmico vy ponerlas en situacién de
satisfacer exigencias imprevistas o necesidades financieras que puedan presentarse. Para tal
efecto se apropia el 10% de los excedentes de cada afio.

2020 2019
Saldo Inicial 53,733 50,417
Incremento del 10% del excedente 3,532 3,316
Sub-Total 57,265 53,733

<+ Fondo de Prevision Social

La ley 17 de 17 de mayo de 1997, articule 73, establece que este fondo se podrd utilizar para
amortizar gastos por seguros colectivas, indemnizaciones a familiares en caso de muerte de
asociados, asistencia médica v donaciones sociales, Este se crea con el 9.5% de los
excedentes de cada afio, pero en ningin caso podrd exceder el 20% de la suma de las
aportaciones pagadas por los asociados mds los excedentes no distribuidos.

Saldo Inicial 9,613 10,348
Uso del fondo (4,213) {3,886)
Incremento del 9.5% del excedente 3,355 3,151
8,755 59,613
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4+ Fondo de Educacién

La ley 17 de 1° de mayo de 19297, articulo 74, establece que este fondo tiene por objetivo
proporcionar a las cooperativas los medios necesarios para la divulgacidn de los principios v
practicas de la doctrina cooperativistas y asegurar el funcionamiento del comité de educacian
en la realizacion de programas de formacion y capacitacidon que fortalezcan al mejoramiento
socioeconomico de las asociaciones cooperativas. De comprobarse la falla de utilizacion de
este fondo por dos periodos consecutivos, el mismo deberd ser transferido en su totalidad al
IPACOOP, para ser utilizades en fines educativas, Se incrementa con ¢l 10% de los excedentes,

2020 2019

Saldo Inicial 4,210 4,840

Uso del fondo (2,689) (3,946)

Incremento del 10% del excedente 3,532 3,316

Sub-total 5,053 4,210

Total reserva y fondos legales 71,073 67,556
17. Reservas de Capital

2020 2019

= De Contingencia 49,495 40,876

»~  Otra reserva 33,6986 24,199

Especial 951 4]

De beneficencia 2,401 2,401

86,543 67,476

= De Contingencia
Fue creada mediante la apropiacion del 10% del excedente anual de la cooperativa, y tiene el
proposito de hacerle frente a cualguier pérdida en inversiones.

= Otra Reserva
Fue creada mediante la apropiacién del 5% del excedente anual de la cooperativa, y tiene el
propasito de fortalecer institucionalmente a la empresa y poder hacer frente a cualquier problema
financieroc que pueda presentarse en la Organizacian.

18. Donaciones

2020 2019

Computadoras 2,000 2,000
Programa de contabilidad 1,500 1,500
Especiales 15,656 15,656
19,156 19,156
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19. Gastos por Interese sobre ahorros

2020 2019

sobre ahorros corriente 8,143 6,769
Sobre Plazo fijo 9,500 2,500
Sobre inversion 1,254 984
Sobre jubilacidn a59 TOB
Sobre escolar 300 300
Sobre retiro 2,308 1,738
Sobre meta fija 920 590
Sobre navidad 15,000 15,000
38,384 35,679

20. Otros Ingresos

2020 2019

Cuota de Ingreso 1,620 2,240
Inwersiones B40 1,059
Reserva de Incobrables 9,521 20,260
Varios 755 737
12,736 24,2596

21. S5alarios y Otras Remuneraciones

2020 2019

Salarios 66,508 64,012
Segure social 9,183 8,415
Seguro educativo 1,049 960
Riesgos profesionales 440 403
Décimo tercer mes 5,BE18 5,334
Prima de antigiedad 1,271 1,229
Preaviso e indemnizacidn 4,323 4,204
Bonificacidn especial 1,600 1,600
90,192 86,157
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22. Direccidn Administrativa y de control

2020 2019
Asamblea general 19,979 17,430
Reuniones de directivos 3,580 2,870
Junta de vigilancia 960 940
Comité de Crédito 1,860 2,385
Comité de educacidn 1,254 565
Comision de morosidad 220 440
Comité de cumplimiento 240 372
28,093 25,002
23. Honorarios profesionales
Servicios profesionales 12,596 11,810
Auditoria externa 2,600 1,500
Trabajos especiales o 225
Pagina web A80 A40
15,676 13,975
24. Energia eléctrica, teléfono e internet
Teléfono e internet 2,080 2,150
Energia Eléctrica o 99
2,080 2,249
25. Reparaciones, mantenimiento y aseo en general
Mantenimiento edificio 1,064 755
Mantenimiento equipo de computo 1,709 1,560
Mantenimiento equipo de oficina 141 227
Materiales para limpieza 1,043 717
3,957 3,259




26. Actividades Sociales

Aniversarioc
Dia Internacional del Cooperativismo
Cafeteria

27. Seguros y Cuotas por participacién

Fondo de Garantia

28.Utiles de oficina y publicidad y corren

Utiles de oficina y papeleria
Publicidad
Correo y encomienda

29. Transporte, vidticos, mensajeria

Transporte
Vidticos
Mensajeria

2020 2019
8,000 8,000
1,500 2,500
1,692 1,606

11,192 12,106
4,250 4,245
2020 2019
4,815 4,089
2,552 742

62 346
7,429 5,177
2020 2019
1,732 1,822
5,587 7,335
389 389
7,707 9,546
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30. Depreciacion y amortizacion

31. Varios

Edificio

Equipo de Informdtica
Equipo de oficina

Mobiliario de oficina
Programas

Proyecto, sistema de Ilpacoop

Bancarios

Incentivos
Impuestas
Uniformes
Motariales

Descuentos en Contraloria y C.5.5.

Varios

2020 2018
986 904
323 375
180 100

48 59
(V] 800

1,800 0

3,337 2,238

2020 2019

1,229 1,457
825 550

1,100 1,038

1,000 1,000
535 726
151 111
527 430

5,367 5,312




Presupuesto

DF SCRIPCION PRESUPUESTO | PRESUPLESTO REALZADG dic VARLACION +1 %
2030 . J031 FO16.3020 F019.3030 PiESUPUESTOVS REALLZADD

Cunla de Ingresa 1.400,00 1.200,00 1.620,00 420,00 135%
Intereses de Prestamos
Inl. Sobre Prest Cormente 160, 500,00 176.045,00 144,809,869 231 2%
Int. Sobre Prest Especial 11.600,00 9.910,00 11.290,73 -1.380,73 114%
Inl. Sobre Prest Automatica 1732500 14.160,00 16 8498 85 2 138 85 1159%
Inl. Sobre Frest knea b [ Epecial ahomo 27.970,00 10,800,000 2raerar 1648717 253%
Ini. Sobre Prest Ripida Recuperacion 7.250,00 7.190,00 705877 131,23 98%
Manejos de Prestamos
Manejo de Prest. Carriente 8.500,00 13.830,00 7.307 .89 652211 53%
Manegjo de Prest. Especial 00,00 1.060,00 T63 53 286.AT T3%
Manao de Prest. Aulomanco 1.850,00 1.550,00 1. ¥66,03 216,03 114%
Manejo de Prest - | blancal Esp ahormo 6.300, 00 3.000,00 G144 16 -3144 16 205%
Manejo de Prest Répida Recuperacidn 2.900,00 2.950,00 2812 84 137 16 95%
maneo de proteccion al credito 1% 27.500,00 258.500,00 26.794 24 1.705,76 94%
Inversionsas Financiera
IngresosimersionFucernFedpalColep B40,00 1.200,00 B40,00 350,00 e
Ingresa [ Fidercomiso 0,00 0,00 0, (KD (1)
Inversiones Liquidas
Ingresas Depdsita Plazo Fig 650000 550000 0335 81 3835 81 1709
Inlereses sobre Deposilos Olios 0,00 0,00 &
Otros ingresos
Ingresos Vanos' Alquiker de local 775,00 586,00 755,00 169,00 12%%

Total Ingresos 282.010,00] 27747100 26648491 11.986.,09 06%|
Administrativos
Salarios y Cargas Laborales
K Mes &5.000,00 B.220,00 5817 42 402 58 04%
Riesgo Profesional A0,00 A80,00 440,39 3981 Q2%
Prima de Antiguedad 1.385,00 1.450 00 127104 178,96 B0
Preavisno @ Indemnizacion 4 750,00 4. 900,00 4 322 B4 577 36 Bt
Honorarios Profesionales
Sendcios dé Contabilidad 3.000,00 3.000,00 3.000,00 0,00 100%
Sencios especiales £.950,00 &.500,00 8.846.25 45,25 101%
Auditoria Exdema 1.500,00 2.000,00 260004 -G00.04 130%
Gastos de Gobernabilidad
Junia de Directores 2.400,00 240000 3.580,00 -1.180,00 149%
Junia de Vigilancia 1.550,00 1.600, 00 060,00 640,00 Gl
Comité de Crédito 2.700,00 3.300,00 1.860,00 1.440,00 Bl
Comité de Educacian 1.950,00 1.950,00 1254 58 69542 4%
Comision de Maorosidad 1.150,00 1.200,00 220,00 980,00 18%
Otros comiles e apoyo 2.100,00 2.100,00 240,00 1.860,00 1%
Viaticos Directnos y Parsonal S.870,00 4.100,00 5,586,861 1.466,61 136%
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Cuotas v Suscripciones

Cuota de Afiliacidn y Sostenimiento 300,00 300,00 300,00 [
Cuota Fondo de Garantia 4 BED, 00 4.300,00 425028 49,72 99%
Referencias Crediicas (APC) G000 S00,00 540,00 150,00 B3%
Impuesias ph 1,100,040 1.100,00 1.100,04 0,04 100%
Utiles v Materiales
Utikes de Ofic. ¥ Papeheria 4.100,00 410000 481546 -715,46 117%
Asea y Materiales de Limpieza 7.560,00 750,00 1.042 60 -292 B0 139%
Reparacion y Mantanimiento
Reparacion de Ediicio B0 M BAD, 00 1.084,11 21411 125%
Rep, ¥ Manl. D& Mob, Equip de Oficing 250,00 250,00 141,30 108,70 5T%
Rep. De Equipo Informatica 3.780,00 G.780,00 218874 4.5 26 32%
Depreslacion y Amortizacion
Depreciacion de Edificio 910,00 50,00 QBE,04 36,04 104%
Depreciacion de Mob, De Ohana 0,00 10,00 4818 21,82 69%
Depreciacion de Equipo de Oficina 180,00 100,00 180,00 B0,00 180
Deprec. de Equipo de Informatica 400,00 400,00 32244 17,56 81%
Depreciacion de Programas 1.800,00 200 00 1.700 88 000 28 225%
Servicios Basicos
Agua 0,00 0,00 0,00 [
Energia Eclrica G00,00 150,00 0,00 150,00/ %%
Teléfono, fax e inernet 2.500,00 2.500,00 207945 420,55 B3%
Pulbshcrcad 2 500,00 2 000,00 2595163 201,63 126%
Correns v Encomigndas T5,00 75,00 62 50 12 50 B3%
Capacitacion y Educacion
Educacidn 7.000,00 7000, 00 0,00 7000, 00 i)
Annsersana 3.000,0:0 B.000,00 B.000,04 0,04 100%:
Dia Internacional de k& Cooperacian 0, [0 1 500,00 1 500,00 0,00 1008
Asamblea 17.000,00 17.000,00 19.978 86 2978 56 118%
Seguros y Flanzas
Fianza de Fidelidad 600,00 0,00 0,00 0,00 e
Prateccion de Aharros 320004 0,00 0,00 320000 L]
Provisiones y Reservas
Reserva Préstamo Incobrable 7.000,00 7.000,00 4.500,00 2.500,00 G
Proteccion al Credito £.000,00 8.000,00 8.000,00 0,00 100%%
Otros Gastos
Cargos Bancanos 1.500,00 1.500,00 1.228 50 271,50 82%
Uniformes 1.000,00 1000, 00 904 96 0,04 100%%
Cafetena 1.600,00 1.600,00 168143 91,43 106%:
Gaslos Vanos 1,800,040 1.800,00 203821 238,21 113%
Total de Gastos Administrativos 214.209,00 213.245,00 191.779.26 24.665,75 90
Gastos Financieros
Int. Pagado Ahorros Comentes 6.900,00 7.000,00 8142 98 -1.142 98 116%
Int. Pagado Ahorros de Navidad 15.000,00 15.000,00 15.000,00 0,00 100%%
Int. Pagada por DPF 9.500,00 9 500,00 9.500,04 -0,04 100%
Inl. Pagada Aharro de iversiones: 1200, 1.100,00 1254 45 154,45 114%
Inl. Pagado Aharro Jubidlacaidn Q00,00 00,00 Q59 33 169 33 120%%
Int. Pagados Ahorra Escolar 300,00 200,00 300,00 0,00 100%
Int. Pagados Ahaorro Para el Retiro 2.500,00 1.800,00 2307 51 -507 51 128%
Int. Pagadas Aharra Meta 1.000,00 G00,00 91998 -319,98 153%




Total Gastos Financieros 30.300,00|  36.100,00] 38,384 20 .2.284 29 106%
Total de Gastos 253.500,00) 24934500  230.163,54 22.381,46 92%
Excedente o Perdida 28501,000 2812600/ 36.321,37 -10.395,37 126%

Menos: Aproplaciones Legales (35%)

Menos: Fondo Especial [15%)

Excedents o Perdida Meta

Relacion Ingreso Gastos

9.976,35

427515

14.250,50

&9

984410

421850

14.083,00

12.362,48

5.298,21

17.660,69

-3.638,38

-1.5658,31

-5.187,69




Resolucion 1/2020

Por la cual se distribuyen los excedentes del
Ejercicio Socioeconémico que termina el 31 de mayo de 2020

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Empleados del Organo Judicial, R.L., constituida legalmente en
Asamblea General y en uso de sus facultades legales que le confiere la Ley y el Estatuto.

CONSIDERANDO
Quelaley cooperativa establece quelos excedentes resultantes delas operaciones de La Cooperativa,
después de acreditar los fondos legales, pueden utilizarse para pagar dividendos por las aportaciones
pagadas totalmente por los asociados.
Que por estrategias administrativas se requiere fortalecer las reservas de contingencias.
Que corresponde a la Asamblea General aprobar la distribucion de excedentes.
Que de las operaciones financieras de La Cooperativa durante el ejercicio socioeconémico que
finaliz6 el 31 de mayo de 2020, después de cubrirse todos los gastos de operaciones y apartarse
las reservas exigidas por la Ley, queda un excedente de DIECISIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA'Y UN
BALBOAS (B/.17,661.00.).

RESUELVE

1. Aprobar la distribucién de DOCE MIL SEISCIENTO SESENTA'Y UN BALBOAS (B/.12,661.00), a
razén de 1.09 % anual por las aportaciones totalmente pagadas al 31 de mayo de 2020.

2.Transferir Cinco Mil Balboas (B/.5,000.00) al fondo de contingencia.

3. Acreditar las cantidades que corresponden a cada asociado a una cuenta de certificados de
aportaciones y realizar los ajustes contables necesarios.

Dado en la ciudad de Panam3, a los ocho (08) dias del mes de agosto de dos mil veinte (2020)

Trinidad Dominguez Emilys Jiménez
Presidenta Secretaria






Notas

Junta de Directores Junta de Vigilancia

Observaciones

A A




Subsidios
Fondo de Asistencia Social - FODAS

DESCRIPCION MONTO B/.

Maternidad / Paternidad B/. 70.00
Enfermera por una noche B/. 50.00
Medicamentos B/. 200.00
Urgencias
GASTOS FUNERARIOS
Asociada(o) B/. 1000.00

Hija(o) Menor (biologico) B/. 150.00
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